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PRIKAZ SAVETOVANJA

ODGOVORI TRZISTA OSIGURANJA NA AKTUELNE
IZAZOVE

U organizaciji UdruZenja aktuara Srbije i Ekonomskog fakulteta Univerziteta
u Beogradu u hotelu,lzvor” u Arandelovcu od 17. do 20. juna 2021. godine odrzan
je XIX Medunarodni simpozijum na temu,Odgovori trziSta osiguranja na aktuelne
izazove”. Skup je uvodnim izlaganjem na tu temu otvorila profesorka Ekonomskog
fakulteta Jelena Kocovi¢, predsednik Programskog odbora simpozijuma.

Izlaganja referenata, univerzitetskih profesora i stru¢njaka iz prakse, pre
svega ovlas¢enih aktuara, bila su posvecena analizi postpandemijskih izazova i
odrzivosti delatnosti osiguranja. Doprinos Simpozijuma ogleda se prvenstveno
u pokusaju davanja odgovora na pitanje na koji nacin osiguranje moze doprineti
upravljanju tekucim rizicima, kao $to je i aktuelni rizik od pandemije, $to je u interesu
ne samo odrzivog razvoja osiguranja vec i sveukupnog ekonomskog, drustvenog i
ekoloskog odrzivog razvoja. Razmotreni su takode moguci odgovori ekonomske i
monetarne politike na postpandemijske izazove i njihove reperkusije na preuzimanje
rizika od strane osiguravajucih drustava. Predmet analize autora bili suisavremeni
trendovi razvoja pojedinih vrsta osiguranja, kao i to na koji nacin rizik od pandemije
i ostali aktuelni rizici uti¢u na sektor Zivotnog, nezivotnog i penzijskog osiguranja.
Takode, predstavljen je ekonometrijski model sa ve¢im brojem klju¢nih parametara
koji uticu na razvoj Zivotnog osiguranja u Srbiji, na osnovu koga je utvrden potencijal
razvoja ove vrste osiguranja. Predmet analize autora bilo je i merenje uticaja troskova
marketinga na prihode od premije osiguranja na primeru drustava za neZivotno
osiguranje u Srbiji. Analizirane su i moguc¢nosti formiranja optimalnog investicionog
portfolija osiguravaca u uslovima ekstremno niskih kamatnih stopa. Posebna paznja
posvecena je trendovima digitalizacije u osiguranju. Istaknuto je da inovativne in-
formacione tehnologije prozimaju sve segmente osiguranja, a njihov znacaj raste
u uslovima pandemije usled mera socijalnog i fizickog distanciranja. Istovremeno s
obiljem moguc¢nosti za poboljsanje zadovoljstva klijenata i performansi poslovanja,
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nove tehnologije povecavaju izloZzenost osiguravaca brojnim rizicima, zbog ¢ega
pitanje sajber rizika postaje sve aktuelnije.

Simpozijumu su prisustvovala 132 ucesnika iz Srbije i inostranstva, koji su
skup ocenili najvisim ocenama.

Zakljucci Simpozijuma su slededi:

1.

Principi odrzivog osiguranja, koji su razvijeni u skladu sa agendom
Ujedinjenih nacija ,Ciljevi odrzivog razvoja do 2030 daju smernice za
razvoj i primenu inovativnih pristupa upravljanju rizicima uz isticanje
osiguranja kao jednog od klju¢nih faktora koji treba da doprinese konti-
nuitetu ekonomskog razvoja, socijalnoj sigurnosti i ekoloskoj komponenti
odrzivog razvoja.

. Uvodenije javno-privatnog modela kao obaveznog osiguranja od katastro-

falnih rizika, ukljucujudi i rizik od pandemije, predstavlja najadekvatniju
formu osiguranja za Srbiju.

.Narodnoj banci Srbije preporucuje se da uvede stimulativhe mere za

podsticaj osiguranja od prekida proizvodnje i prekida procesa pruzanja
usluga do kojih dolazi usled pandemije.

. IstraZivanjem koje je sprovedeno na osnovu zvani¢nih podataka Zavoda

za statistiku Republike Srbije utvrdeno je da postoji snazan potencijal
za razvoj trzista Zivotnog osiguranja u nasoj zemlji. S obzirom na to,
nadleznim drzavnim organima predlaze se da uvedu fiskalne olaksice
za osiguranje Zivota.

. Na osnovu aktuarske ocene, utvrdeno je da je odrzivost fonda za obavezno

penzijsko osiguranje na dugi rok ugrozena. S obzirom na to, nadleznim
drzavnim organima preporucuje se da se poveca neoporezivi iznos koji
se uplacuje za dobrovoljno penzijsko osiguranje, ¢iji rast bi doprineo
uspostavljanju odrzivog sistema penzijskog osiguranja u Srbiji.

. U cilju stimulisanja razvoja dugoro¢nih vidova osiguranja, potrebno je

intenzivirati aktivnosti na planu finansijskog opismenjavanja svih rele-
vantnih subjekata u domenu osiguranja.

7. U cilju podsticaja daljeg procesa digitalizacije u osiguranju i zastite od

sajber rizika, potrebno je unaprediti postojecu regulativu.
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