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PRIKAZ SAVETOVANJA

ODGOVORI TRŽIŠTA OSIGURANJA NA AKTUELNE 
IZAZOVE

U organizaciji Udruženja aktuara Srbije i Ekonomskog fakulteta Univerziteta 
u Beogradu u hotelu „Izvor“ u Aranđelovcu od 17. do 20. juna 2021. godine  održan 
je XIX Međunarodni simpozijum na temu „Odgovori tržišta osiguranja na aktuelne 
izazove“. Skup je uvodnim izlaganjem na tu temu otvorila profesorka Ekonomskog 
fakulteta Jelena Kočović, predsednik Programskog odbora simpozijuma. 

Izlaganja  referenata, univerzitetskih profesora i stručnjaka iz prakse, pre 
svega ovlašćenih aktuara, bila su  posvećena analizi  postpandemijskih izazova i 
održivosti delatnosti osiguranja. Doprinos Simpozijuma ogleda se prvenstveno 
u pokušaju davanja odgovora na pitanje na koji način osiguranje može doprineti 
upravljanju tekućim rizicima, kao što je i aktuelni rizik od pandemije, što je u interesu 
ne samo održivog razvoja osiguranja već i sveukupnog ekonomskog, društvenog i 
ekološkog održivog razvoja.  Razmotreni  su takođe mogući odgovori ekonomske i 
monetarne politike na postpandemijske izazove i njihove reperkusije na preuzimanje 
rizika od strane osiguravajućih društava. Predmet analize  autora bili  su i savremeni 
trendovi razvoja pojedinih vrsta osiguranja, kao i to na koji način rizik od pandemije 
i ostali aktuelni rizici utiču na sektor životnog, neživotnog i penzijskog osiguranja. 
Takođe, predstavljen je ekonometrijski model sa većim brojem ključnih parametara 
koji utiču na razvoj životnog osiguranja u Srbiji, na osnovu koga je utvrđen potencijal 
razvoja ove vrste osiguranja. Predmet analize autora bilo je i merenje uticaja troškova 
marketinga na prihode od premije osiguranja na primeru društava za neživotno 
osiguranje u Srbiji. Analizirane su i mogućnosti formiranja optimalnog investicionog 
portfolija osiguravača u uslovima ekstremno niskih kamatnih stopa. Posebna pažnja 
posvećena je trendovima digitalizacije u osiguranju. Istaknuto je da inovativne in-
formacione tehnologije prožimaju sve segmente  osiguranja, a njihov značaj raste 
u uslovima pandemije usled mera socijalnog i fizičkog distanciranja. Istovremeno s 
obiljem mogućnosti za poboljšanje zadovoljstva klijenata i performansi poslovanja, 
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nove tehnologije povećavaju izloženost osiguravača brojnim rizicima, zbog čega 
pitanje sajber rizika postaje sve aktuelnije.

Simpozijumu su prisustvovala 132 učesnika iz Srbije i inostranstva, koji su 
skup ocenili najvišim ocenama.

Zaključci Simpozijuma su sledeći:
1. �Principi održivog osiguranja, koji su razvijeni u skladu sa  agendom 

Ujedinjenih nacija „Ciljevi održivog razvoja do 2030“, daju smernice za 
razvoj i primenu inovativnih pristupa upravljanju rizicima uz isticanje 
osiguranja kao jednog od ključnih faktora koji treba da doprinese konti-
nuitetu ekonomskog razvoja, socijalnoj sigurnosti i ekološkoj komponenti 
održivog razvoja.

2. �Uvođenje javno-privatnog modela kao obaveznog osiguranja od katastro-
falnih rizika, uključujući i rizik od pandemije, predstavlja najadekvatniju 
formu osiguranja za Srbiju. 

3. �Narodnoj banci Srbije preporučuje se da uvede stimulativne mere za  
podsticaj osiguranja od prekida proizvodnje i prekida procesa pružanja 
usluga do kojih dolazi usled pandemije. 

4. �Istraživanjem koje je sprovedeno na osnovu zvaničnih podataka Zavoda 
za statistiku Republike Srbije utvrđeno je da postoji snažan potencijal 
za razvoj tržišta životnog osiguranja u našoj zemlji. S obzirom na to, 
nadležnim državnim organima predlaže se da uvedu fiskalne olakšice 
za osiguranje života.

5. �Na osnovu aktuarske ocene, utvrđeno je da je održivost fonda za obavezno 
penzijsko osiguranje na dugi rok ugrožena. S obzirom na to, nadležnim 
državnim organima preporučuje se da se poveća neoporezivi iznos koji 
se uplaćuje za dobrovoljno penzijsko osiguranje, čiji rast bi doprineo 
uspostavljanju održivog sistema penzijskog osiguranja u Srbiji. 

6. �U cilju stimulisanja razvoja dugoročnih vidova osiguranja, potrebno je 
intenzivirati aktivnosti na planu finansijskog opismenjavanja svih rele-
vantnih subjekata u domenu osiguranja. 

7. �U cilju podsticaja daljeg procesa digitalizacije u osiguranju i zaštite od 
sajber rizika, potrebno je unaprediti postojeću regulativu. 
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