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PRIKAZ INOSTRANOG CLANKA

OSIGURANJE MOTORNIH VOZILA PREDUZECA?

Ma koliko veliko, preduzece koje u obavljanju delatnosti koristi motorna
vozila (automobil, motor, radna masina) treba da vodi racuna o njihovom
osiguranju. Osim obaveznih, osiguravaci preporucuju zaklju¢enje dobrovoljnih
osiguranja koja odgovaraju posebnim potrebama preduzeca. Radi ogranicenja
rizika od saobracajnih nezgoda moraju se postovati neka pravila, narocito ona sto
se ti¢u preventivnih mera.

1. Obavezno osiguranje od gradanske odgovornosti
za Stete u saobracaju

Zakon predvida obavezu osiguranja od gradanske odgovornosti za sva
kopnena motorna vozilaza prevozrobeiljudi:automobile, radne masine, motocikle,
skutere, viljuskare, prikolice i poluprikolice, pri¢vrsé¢ene ili nepri¢vrsé¢ene za vozilo.
U slucaju saobracajne nezgode ovo osiguranje obezbeduje naknadu steta koje su
trec¢im licima prouzrokovali vozac ili neki od putnika u vozilu. Osiguranje pokriva
stete koje se ogledaju u telesnoj povredi ili smrti pesaka, putnika, u Stetama na
drugim vozilima i drugim stvarima. Osiguranje pokriva gradansku odgovornost
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preduzeda koje je zakljucilo polisu, odgovornost vlasnika vozila, svakog vozaca
vozila koje pripada preduzecu i onda kada je vozac njime upravljao bez saglasnosti
preduzeca. U ovom poslednjem slucaju osigurava¢ od odgovornog lica moze da
zahteva povracaj isplacenih iznosa na ime naknade $tete trec¢im licima. Osiguranje
takode pokriva odgovornost putnika ukoliko je njihovo ponasanje uzrok nezgode
(npr. slu¢ajno otvaranje vrata).

Pokrivene su Stete koje pretrpe treca lica u vozilu ili izvan njega. Nisu
pokrivene Stete koje pretrpe vozac i lica koja su izvrsioci ili saucesnici krade vozila
preduzeca. Zaposleni u preduzecu koji su pretrpeli Stetu u saobracajnoj nezgodi
na javhom putu (ne npr. na parkingu ili gradilistu) u kojoj je ucestvovalo vozilo
kojim je upravljao poslodavac, drugo zaposleno lice ili spoljni poslovni saradnik
mogu da podnesu zahtev za naknadu Stete od poslodavca ili spoljnog saradnika,
narocito Steta koje nisu pokrivene socijalnim osiguranjem (naknada Steta usled
naruzenosti, neimovinske Stete). Ukoliko je nezgoda nastala na putu koji nije
otvoren za javni saobracaj, Stete su pokrivene socijalnim osiguranjem iskljucivo na
oshovu regulative o nezgodama na radu.

Osiguranje pokriva Stete na licima i Stete na stvarima koje pretrpe treca
lica i koje su nastale u saobracajnoj nezgodi i usled pozara ili eksplozije, pri ¢emu
je utome ucestvovalo kopneno vozilo na motorni pogon. Posledice nezgode usled
pada delova vozila, predmeta ili materija koje se prevoze takode su pokrivene
osiguranjem. U vezi s tim pokrivene su Stete koje treca lica mogu da pretrpe usled
zagadivanja zivotne sredine (zagadivanje puta usled prevrtanja prikolice s opasnim
hemijskim materijama). Suprotno tome, nisu pokrivene Stete na stvarima $to se
prevoze a mogu biti osigurane posebnim polisama za robu u prevozu.

2. Dobrovoljna osiguranja za vozila preduzeca

Osiguravaci nude preduzecu vise pokric¢a raznih rizika vezanih za motorna
vozila. Osiguranje od svih Steta na vozilu obezbeduje pokrice svih Steta nastalih
bez obzira na to o kakvoj je nezgodi re¢ i bez obzira na to o kakvoj se krivici vozaca
radi. Osiguranje od Steta usled sudara pokriva samo one 5to su posledica udara
pesaka, sudara s drugim vozilom ili Zivotinjom ¢iji je vlasnika poznat. Pokrice krade
i pokri¢e pozara obezbeduju naknadu vrednosti vozila na dan pozara ili krade
ili vrednosti utvrdene u ugovoru o osiguranju. Ugovor definise uslove primene
pokri¢a, kao i nacine obestecenja. Osigurava¢ moze da zahteva preduzimanje
preventivnih mera, narocito radi sprecavanja krade vozila za prevoz robe i onoga
$to se prevozi, kao i spreCavanje pozara. U principu, pokri¢e pozara ukljucuje
takode naknadu Stete koja je posledica eksplozije, udara groma ili samozapaljenja.
Pokrice rizika od vandalizma takode moze da se obezbedi uz osiguranje od krade
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s razlicitim iznosima pokrica, kako je predvideno ugovorom. Osiguranje od loma
stakla najceSce pokriva Stete na staklu na prednjoj strani vozila, a moze da se
prosiri na boc¢na stakla, staklo na krovu vozila, zadnja svetla i retrovizor.

2.1 Pokri¢a koja su obavezno pridodata dobrovoljnom osiguranju vozila

Ako ugovor obezbeduje pokrice Steta na vozilu (sve nezgode, Stete
usled sudara, krada, pozar i dr), vozilo je automatski pokriveno za slu¢aj prirodne
ili tehnoloske katastrofe i terorizma.® Ako je zaklju¢eno samo osiguranje od loma
stakla, to prosirenje pokri¢a ograni¢eno je na stete obuhvaéene osiguranjem prema
definiciji osiguranog rizika.

2.2. Pokrica koja nisu obuhvacena dobrovoljnim osiguranjem vozila

Za razliku od rizika od terorizma, osiguranje ne pokriva obavezno Stete
koje nastanu u slucaju nemira i gradanskih pokreta. Medutim, veliki broj
ugovora o osiguranju vozila preduzeéa nudi mogucénost pokri¢a Steta na vozilu
koje su nastale u takvim dogadajima, pa i kada se radi o vandalizmu. Neki ugovori
o osiguranju vozila preduzeéa obezbeduju pokri¢e prirodnih nepogoda koje
obuhvata nepogode kakve nadlezni organ nije proglasio za prirodnu katastrofu.*
Pokrice Steta koje pretrpi voza¢ u okviru osiguranja koje zakljuci preduzece
omogucava da vozac bude obestecen u slucaju da je povreden u saobracajnoj
nezgodi nastaloj njegovom krivicom, kao i kada je jedini ucesnik u nezgodi.
Zavisno od ugovora o osiguranju, to pokri¢e obuhvata troskove lecenja, hirurskih
intervencija, hospitalizacije, proteza; Stetu usled privremene nesposobnosti za rad
ili trajnog invaliditeta i Stete koje pretrpe bliska lica usled smrti vozac¢a. Naknada
iz osiguranja umanjuje se za iznose koje isplacuje socijalno osiguranje (u slucaju
nezgode na radu ako je zaposleni bio na poslu u vreme nezgode ili bolesti, ili pak
nije, ali je vozilo mogao da koristi za privatni prevoz).

Osiguranje pravne zastite moze da se ponudi bilo u okviru ugovora o
osiguranju od odgovornosti za Stete od motornih vozila, bilo u posebnom ugovoru.
Mogu se ponuditi razli¢iti nivoi pokri¢a pravne zastite: u krivicnom postupku; u
odredenom sudskom postupku koji je preciziran ugovorom; u raznim sudskim

3 U Francuskoj je posebnim zakonom predvideno da sva osiguranja imovine pokrivaju i katastrofalne
rizike, pri ¢emu se premija za ovo pokri¢e placa na svaki zakljuceni ugovor i posebno se prikazuje u
polisi. To osiguranje naziva se kvaziobaveznim jer premiju placaju samo oni sto su zakljucili neko
imovinsko osiguranje, dobrovoljno ili obavezno (prim. prev).

“ Da bi se aktiviralo osiguranje od katastrofalnog rizika, nadlezni organ u svakom konkretnom slucaju
proglasava da je nastao dogadaj koji se smatra katastrofom. Prirodna nepogoda koja se ne smatra
katastrofom pokrivena je osiguranjem kako je predvideno ugovorom, a ne na osnovu propisa o
osiguranju od katastrofalnih dogadaja.
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postupcima s kojima se suocava preduzece. Pokri¢e pomoc¢i na putu za vozila i
putnike moze da se ponudi preduze¢ima bilo u okviru osiguranja motornih vozila,
bilo kao poseban ugovor. To pokri¢e obezbeduje opravku vozila ili njegov prevoz u
slucaju kvara ili nezgode. Neki ugovori obuhvataju slanje otpalih delova, troskove
smestaja za vreme trajanja opravke ili prevoz do destinacije, troSkove uklanjanja
vozila i pla¢anje kaucije u inostranstvu. Pomo¢ putnicima moze da ukljuci povratak
u zemlju prebivalista u slucaju nezgode ili bolesti, naknadu troskova lecenja u
inostranstvu, prenos tela za slucaj smrti. Ugovorom se moze predvideti fransiza s
obzirom na kilometrazu, kao i ograni¢enje u pogledu stranih zemalja preko ¢ije
teritorije se prelazi. Drustvo za pomo¢ na putu obezbeduje navedene usluge u
naturi na osnovu telefonskog poziva i provere da postoji osiguravajuce pokrice.

2.3. Dopunska osiguranja prilagodena delatnosti preduzeca

Osiguranje stvari u prevozu. Obavezno osiguranje iskljuCuje Stete
na stvarima u prevozu izuzev odevnih stvari putnika koje su unistene u vezi s
nezgodom. U slucaju prevoza uredaja ili robe, potrebno je zakljuciti dopunsko
osiguranje.

Osiguranje posebnih prevoza. Propisi o obaveznom osiguranju
predvidaju iskljucenja (npr. prevoz opasnih materija). Zavisno od toga koju
delatnost preduzeée obavlja, potrebno je osigurati prevoz koji je isklju¢en iz
obaveznog osiguranja. Prevoz putnika i robe moze takode biti predmet posebnog
osiguranja.

Osiguranje poverenih stvari. Obavezno osiguranje ne pokriva Stete na
pokretnim, nepokretnim stvarima ili Zivotinjama koje su poverene osiguraniku.
Zato je korisno da se pokrice iz osiguranja vozila prosiri i na te stvari.

3. Razliciti ugovori o osiguranju za preduzece i njegova vozila

Pojedina¢ni ugovori i ugovori za skup vozila. Vozila preduze¢a mogu
biti osigurana pojedinacno, ili jednom polisom moze da bude obuhvacen skup
vozila. Kod ugovora za zatvoreni skup preduzeée mora da obavesti osiguravaca o
svakom vozilu u svom voznom parku koje koristi. Kod ugovora za otvoreni skup
vozila preduzece obavestava osiguravaca o sastavu voznog parka na pocetku i
kraju svake godine. Konac¢na premija utvrduje se na kraju godine.

Ugovori o osiguranju radnih masina. Radne masine ponekad imaju
dvostruku funkciju — kao vozila i kao sredstva za rad. Zato za njih mora da se
zaklju¢i obavezno osiguranje od odgovornosti u saobracaju. Kada nastane Stetni
dogadaj, Cesto je tesko utvrditi da li je nastao u vezi s upotrebom masine kao vozila
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ili kao sredstva za rad. Da bi se izbegli grani¢ni problemi i visestruko osiguranje,
pozeljno je da preduzece zakljuci osiguranje od odgovornosti iz delatnosti kod
istog osiguravaca kod koga je zaklju¢eno osiguranje od odgovornosti za Stete u
saobracaju.

4, Koriscenje sopstvenih vozila za potrebe preduzeca

Osiguranje ugovaraca osiguranja. Svaki ugovara¢ osiguranja koji
redovno koristi svoje vozilo za potrebe preduzeéa duzan je da o tome obavesti
osiguravaca. Ako to ne ucini, osigurava¢ moze da zahteva ponistenje ugovora,
ili, ako je naknadio Stetu trec¢im licima, da zahteva povracaj dela ili cele isplacene
naknade Stete.

Osiguranje zaposlenih koji koriste svoje vozilo za potrebe preduzeca.
Osiguranje zaklju€uje preduzece u okviru osiguranja od odgovornosti iz delatnosti
i ima za predmet saobracajne nezgode koje prouzrokuje zaposleno lice koje
koristi svoje vozilo u obavljanju posla. Nezgode nastale kada je vozilo koris¢eno za
privatne potrebe, kao $to je prevoz na posao, nisu pokrivene osiguranjem. lako to
osiguranje ima iste karakteristike kao ugovor o obaveznom osiguranju, na njega se
ne primenjuju propisi o obaveznom osiguranju (osigurana lica, iznos pokri¢a i dr).
Ovo osiguranje ima dejstvo samo u slu¢aju da nema pokri¢a po osnovu obaveznog
osiguranja koje zakljuci zaposleno lice. Osiguranje ¢esto pokriva sve Stete na vozilu
¢iji je vlasnik zaposleno lice i koje se koristi za potrebe obavljanja posla. U okviru tog
tipa ugovora osigurava¢ moze da zahteva od poslodavca da vodi registar o danima
koris¢enja vozila, da azurira listu vozila koja su pokrivena u godini osiguranja i da
sacuva potvrdu o isplati troSkova po kilometrazi.

5. Upravljanje rizicima vezanim za motorna vozila i osiguranje

Od zaklju¢enja ugovora, kao i u toku njegovog trajanja, lica odgovorna
za upravljanje rizicima preduzeca duzna su da vode racuna o svim Stetama i gu-
bicima u vezi s koris¢enjem vozila. Prilikom zakljuenja ugovora netacna prijava
ili precutkivanje okolnosti od znacaja za procenu rizika mogu da imaju razlicite
posledice zavisno od toga da li je bilo zle namere ili nije. Ako nije bilo zle namere,
osigurava¢ smanjuje naknadu iz osiguranja u srazmeri u kojoj su pla¢ena premi-
ja i premija koju je trebalo platiti. Kod obaveznog osiguranja od odgovornosti za
Stete od vozila preduzeda osiguravac ¢e u potpunosti obestetiti treca lica, ali ¢e u
odgovaraju¢em iznosu modi da se regresira od osiguranika. Ako je bilo zle namere,
osigurava¢ moze ponistiti ugovor, u kom slucaju pokrica iz osiguranja nema. Osim
toga, osiguravac ima pravo da zadrzi naplac¢enu premiju. Tada ¢e garantni fond za
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naknadu Stete u saobracaju naknaditi Stetu Zrtvama saobracajne nezgode i pod-
neti regresni zahtev protiv preduzeca. U toku trajanja ugovora osigurava¢ mora da
bude obavesten o promenama rizika kao $to su promena mesta garaziranja vozi-
la, izmena namene koris¢enja vozila, izmena na vozilu ili njegovoj opremi. Ako se
osiguravac ne obavesti o novim okolnostima koje povecavaju rizik, primenjuju se
sankcije kao kod netacne prijave okolnosti ili precutkivanja prilikom zakljucenja
ugovora. Tako se, ako je doslo do saobracajne nezgode, a povecanje rizika je ut-
vrdeno posle slucaja pokrivenog osiguranjem, mogu primeniti dve sankcije: nis-
tavost ugovora ili srazmerno smanjenje naknade iz osiguranja ako nije bilo zle na-
mere. U slu¢aju nastanka nezgode, preduzece je duzno da je prijavi u roku od pet
dana. Po pravilu, slanje popunjenog obrasca o nezgodi omogucava da se utvrde
uzroci njenog nastanka. Preduzece treba da saraduje s osiguravacem i da dostavlja
sve informacije i zahteve u vezi s nezgodom. Krada mora da se prijavi u roku od dva
dana. Naj¢esce se zahteva i zapisnik nadleznog organa.

6. Postovanje zakonskih i ugovornih odredaba
6.1. Prevoz i sigurnost

Propisi koji se odnose na prevoz lica i tereta moraju da se postuju, kao npr.
propis o tome da vozilo mora biti prilagodeno za prevoz putnika. Za nepostovanje
tih propisa primenjuju se krivicne sankcije. Osigurava¢ moze takode da odbije
pokrice koje putnici pretrpe kada je prevoz obavljen u uslovima nedovoljne
bezbednosti. U obaveznom osiguranju osigurava¢ obestecuje Zrtve, ali moze da
zahteva regres od osiguranika. Kod dobrovoljnih osiguranja osiguravac prihvata
pokri¢e samo ako su postovani uslovi predvideni ugovorom.

6.2.Vozacka dozvola
Vrlo je vazno da preduzec¢e redovno kontrolise vaznost dozvole
zaposlenih. Ako zaposleni upravlja vozilom bez dozvole, ili mu je dozvola oduzeta,
ili nije produzena, osiguravac ¢e u slucaju nezgode obestetiti Zrtve, ali ¢e protiv
odgovornog lica podneti regresni zahtev. Kada je re¢ o dobrovoljnom osiguranju,
osiguravac u takvom slucaju neée naknaditi Stetu.

6.3. Zloupotreba funkcije

Osiguranje normalno ima dejstvo kada vozac koristi vozilo za privatne
potrebe bez saglasnosti preduzeéa. U takvom slucaju, medutim, osiguravac
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moze da podnese regresni zahtev protiv zaposlenog. Preporucljivo je stoga da se
zaposlenom da pismena saglasnost da vozilo koristi u privatne svrhe.

7. Planovi prevencije rizika od saobracajnih nezgoda

Osiguranje ne naknaduje celokupnu Steta preduzeca koja je posledica
saobracajne nezgode, kao npr. kazne usled prekoracenja rokova, gubitka poslovnog
ugleda, nekoris¢enja vozila, sprec¢enosti zaposlenih da obavljaju poslove. Svako
preduzece duzno je da napravi planove profesionalnih rizika u kojima moraju
da se navedu rizici u saobracaju vezani za delatnost, $to je od posebne vaznosti
zbog toga Sto ovi rizici predstavljaju prvi faktor smrtnosti zaposlenih. Plan sadrzZi
frekvenciju i obim Steta, program aktivnosti radi njihovog smanjenja i procenu
efikasnosti preduzetih mera. Preporucuje se da se poslovi prevencije i sprovodenja
plana povere stru¢nom licu u preduzecu ili spoljnom partneru.

7.1. Analiza frekvencije i obima steta

Prikupljanje i analiza podataka o nezgodama nastalim u preduzecu
omogucavaju da se utvrdi frekvencija i obim Steta, analiziraju uzroci, okolnosti i
posledice nezgoda i da se one klasifikuju prema specificnostima. U praksi, studija
o Stetama preduzeca oslanja se na analizu podataka o vozilu, vozacu, okruzZenju
i organizaciji preduzeca. To omogucéava da se precizira upotreba vozila, vrste
prevoza, kilometraza, trajanje i uCestalost prevoza, te da se otkriju nepravilnosti,
uzrok nezgoda i troskovi. Ti elementi dozvoljavaju takode da se sagledaju vrste
stetnih dogadaja i da se odrede faktori na koje je moguce delovati. U obrac¢unu
troSkova vezanih za nezgode u saobracaju potrebno je izracunati direktne Stete
(u saobracaju, nezgoda na radu), indirektne stete (fransiza, nekoris¢enje vozila,
nemoguénost zamene zaposlenih, vreme obrade predmeta) i posledi¢ne Stete
(nastale usled nepridrzavanja rokova, nepovoljne socijalne klime, gubitka klijenta,
smanjenja ugleda).

126 [4/2016 @) TOKOVI OSIGURANJA



