UDK: 368.021.1: 657. 375.3 (497.11)

UTVRBIVANJE FINANSIJSKOG
REZULTATA U OSIGURANJU

IMOVINE | LICA

U ovom ¢lanku daje se prikaz poslovanja drustava za osiguranje u nasoj zemlji

0d 2005. do 2010. godine, i to sa aspekta njihovih tehni¢kih rezultata po godinama,
vrstama osiguranja i ukupnom finansijskom rezultatu (s njegovom strukturom prihoda
i rashoda ostvarenom u tom periodu). Takode, dat je prikaz obuhvatnosti osiguranjem
svih oblasti, po njihovim vrstama u 2010. godini.
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tehnicka premija, matematicka rezerva

Metodologija utvrdivanja finansijskog rezultata poslova-
nja u svim privrednim delatnostima sloZena je i zahteva do-
sta stru¢nosti od lica koja taj posao obavljaju. Medutim, do
danasnjeg dana nije postignuta potpuna saglasnost, upra-
vo izmedu stru¢nih lica, o jedinstvenoj metodologiji utvrdi-
vanja finansijskih rezultata. Ovo je naro¢ito izraZeno kada
se radi o iskazivanju rezultata poslovanja po privrednim

subjektima, to jest kad se Zeli sa¢initi pregled najuspesnijih
privrednih subjekata u jednoj istoj delatnosti i za odredeni
obracunski period — kao §to je slucaj kod nas.

Kada je u pitanju delatnost osiguranja imovine i lica u
odnosu na druge privredne delatnosti, pojavljuje se razlika i
u utvrdivanju cene usluge, a samim tim i u uporedivanju fi-
nansijskog rezultata u delatnosti osiguranja imovine i lica i

-
\.:u\..:‘;::;_
e T

a
 EoEFECus

TOKOVI OSIGURANJA|4]2011



CLANCI, RASPRAVE, ANALIZE, PRIKAZI

®

ostalih privrednih delatnosti. Ova razlika pojavljuje se zato
§to u osiguranju imovine i lica ne postoji klasi¢na cena us-
luge kao drugde. Nasuprot ostalim privrednim delatnosti-
ma, ovde, umesto ,cene usluge®, postoji tzv. tehnicki rezul-
tat, naporedo s finansijskim rezultatom, koji odrazava od-
nos premije osiguranja, koju plaaju osiguranici, i visine na-
knade $teta, koju osiguravajuca drustva ispla¢uju klijenti-
ma odnosno korisnicima osiguranja; u drugim delatnosti-
ma, kako smo napomenuli, to ne postoji.

Postavlja se pitanje kakva je razlika izmedu cena uslu-
ga u drugim privrednim delatnostima i u osiguranju imo-
vine i lica.

Kao 3to je poznato, cena dobara u privrednim pro-
izvodnim delatnostima sastoji se od sledeceg: osnovni ma-
terijal; direktne zarade zaposlenih; upravna i prodajna rezi-
ja privrednog subjekta.

Cena usluge u osiguranju imovine i lica sastoji se od
iznosa naknada steta koji ¢e biti isplacen po osnovu nasta-
lih, osiguranjem pokrivenih stetnih slucajeva (riziko-pre-
mija osiguranja), to jest ugovorenih osiguravaju¢ih suma;
zatim od iznosa koji e biti utroSen radi preduzimanja pre-
ventivnih i represivnih mera zarad spreCavanja nastan-
ka Stetnih slu¢ajeva, odnosno umanjenja stete kada takav
slu¢aj nastane (preventiva); od upravno-prodajne rezije —
troskova sprovodenja osiguranja, koje ¢ine troskovi amor-
tizacije (nekretnina, postrojenja i opreme); od materijalnih
troskova i raznih proizvodnih i neproizvodnih usluga; i na-
posletku od zarade zaposlenih.

Namece se pitanje $ta odreduje visinu cena u proizvodnim
privrednim delatnostima, a §ta u osiguranju imovine i lica.

U proizvodnim privrednim delatnostima visinu cene
odreduje pre svega koli¢ina potrebnog materijala za izradu
jedne jedinice proizvoda i vreme potrebno za to, pri cemu
se unapred odreduje normativ materijala i normativ potreb-
nog vremena za jednu jedinicu proizvoda odnosno usluge.

Ako kao jedinicu proizvoda uzmemo mugko odelo, zna-
mo da je potreban materijal od 2,8 do 3,5 metara po jednom
primerku proizvoda, $to je uslovljeno anatomskom gradom
bududeg korisnika; takode je poznato da je za njegovu izradu
potrebno oko osam ¢asova rada. Kada koli¢inu materijala po-
mnoZimo s cenom po jednom metru materijala, a broj ¢asova
rada sa satnicom zarade zaposlenog, dobi¢emo iznos cene di-
rektnog materijala i direktnih zarada zaposlenih.

Medutim, visinu cene u osiguranju imovine i lica
odreduje visina ispla¢enog iznosa po jednoj prose¢noj ste-
ti nastaloj u prethodnom obra¢unskom periodu, koja ¢e biti
ispla¢ena u tekuéem obra¢unskom periodu. Prose¢an iznos

po jednoj steti dobija se kada se ukupna suma isplacenih
naknada §teta po osnovu nastalih §tetnih slucajeva pokrive-
nih osiguranjem u prethodnim obra¢unskim periodima po-
deli s brojem nastalih pokrivenih §tetnih slu¢ajeva u pret-
hodnom odnosno prethodnim periodima. Broj nastalih po-
krivenih $teta koji ¢e nastati u tekuéem obra¢unskom peri-
odu utvrduje sa na osnovu nastalih $teta u prethodnim go-
dinama (po pravilu, uzimaju se tri ili vise godina). Na ovaj
na¢in, u pojedinim vrstama osiguranja odreduje se ,norma-
tiv materijala i normativ potrebnog vremena, odnosno zara-
da zaposlenih“. Normativ materijala ,odreduje” se na osno-
vu poginulih i povredenih u¢esnika u saobra¢aju iu drugim
nastalim $tetnim slu¢ajevima sa osiguravaju¢im pokricem,
te unistenih i o§tecenih motornih vozila, industrijskih obje-
kata i drugih predmeta osiguranja, takode obuhvacéenih osi-
guravaju¢im pokri¢em, tako da se normativ materijala i po-
trebnog vremena po jedinici proizvoda utvrduje na osno-
vu prethodnih podataka, a izrazava se u premijskim stopa-
ma u procentima (%) ili promilima (%.) u odnosu na vred-
nost predmeta osiguranja kod nezivotnih osiguranja. Kod
zivotnih osiguranja i osiguranja lica, visinu sume osigura-
nja (predmeta osiguranja) odreduje osiguranik, to jest ugo-
vara se odredena suma osiguranja koja ée biti isplacena osi-
guraniku odnosno korisniku osiguranja u slu¢aju nastanka
pokrivenog $tetnog slucaja.

Iznos sredstava preventive utvrduje se poslovnom poli-
tikom osiguravajuceg drustva, u zavisnosti od vrste osigu-
ranja i ukupnog portfelja osiguranja kojim drustvo raspo-
laze, tako da je utvrdivanje visine sredstava fakultativno i
desto simboli¢no. Ovo stoga $to su i drustva za osiguranje
akcionarska drustva kod koji je osnovni pokazatelj poslo-
vanja, to jest uspeha ili neuspeha, dobit ostvarena u odno-
su na uloZeni kapital.

Troskovi sprovodenja osiguranja utvrduju se na isti ili
slican nacin kao i u ostalim privrednim delatnostima, t;j.
prema prethodnom iznosu tih troskova i planu predmeta
osiguranja, koji e biti obuhvaceni osiguravajuéim pokri-
¢em za tekucu godinu.

Takode se postavlja pitanje §ta uslovljava broj i visinu
nastalih, osiguranjem pokrivenih stetnih slu¢ajeva. Njihov
broj i visinu uslovljava vise faktora, a pored ostalog, i sama
vrsta predmeta osiguranja i na¢in osiguravajueg pokrica
(osiguranje motornih vozila auto-kasko, osiguranje od auto-
odgovornosti, osiguranje industrijskih objekata od pozara i
sli¢no, osiguranje Zivotinja od uginuca, bolesti, osiguranje
useva od grada, poplave...). Ali svim nastalim $tetnim slu-

v

¢ajevima zajednicki imenitelj i uzrok jeste Covek osiguranik,
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ta¢nije njegova neodgovornost. U nekim slu¢ajevima, uzrok

jeinemarnost prema tudem i sopstvenom Zivotu, prema tu-
doj i sopstvenoj imovini. Medutim, ne manji uticaj na visi-
nu nastalih Stetnih slu¢ajeva imaju i preduzete preventivne
mere (izgradeni vodootporni nasipi, izgradeni odvodni ka-
nali, mali broj protivgradnih rampi, (ne)izgradeni vatroga-
sni zidovi u industrijskim objektima, (neJugradeni instru-
menti za brzo javljanje nastanka pozara...). Takode, faktor
predstavlja edukacija stanovni$tva sa aspekta znacaja osi-
guranja imovine i lica u njihovom Zivotu radi obezbedenja
sigurne egzistencije osiguranika i njegove porodice.

Pored ljudskog faktora, bitan je uticaj preventivnih
mera preduzetih od strane svih privrednih i drugih subje-
kata, a pre svega drustvene zajednice. Kod nas postoji po-
gresan pristup da se o posledicama nastalih steta od sao-
bracajnih nezgoda, pozara, poplava, grada razmislja po nji-
hovom nastanku, a ne pre nestanka, pri ¢emu se nista oz-
biljno ne preduzima da se steta predupredi. Pitanje je i $ta je
preduzeto od strane drustava za osiguranje kao stimulativ-
na mera osiguraniku da ulaze vie sredstava u preduzima-
nju preventivnih mera.

Na osnovu prethodnog izlaganja, pitamo se kakav je
uticaj prodaje osiguravaju¢ih usluga putem tendera na vi-
sinu ,cene” tj. premiju drustava za osiguranje, koja svoja

osiguravajuca pokrica, dakle usluge, prodaju putem tende-
ra. Dali u tom slu¢aju dolazi do manjeg obima saobracajnih
udesa, do manjeg broja nastanka pozara i drugih dogadaja,
koji za posledicu imaju nastanak steta koje placaju osigura-
vajuca drustva? Najverovatnije da takav nacin prodaje osi-
guravaju¢ih usluga nema nikakav uticaj na eventualni na-
stanak ili izostanak ovih dogadaja, ali zato pojedini osigu-
ranici izjavljuju da su na osiguranju svoje imovine ustedeli
toliko i toliko hiljada ili miliona dinara. Oni jesu ustedeli,
ali su drugi osiguranici zato platili tu ,ustedu” zbog pove-
¢anja cena osiguravajucih usluga, koje su morali da kupe od
drustava za osiguranje, ali ne preko tendera.

Kod prodaje osiguravajucih pokri¢a putem tendera, vi-
sina premije osiguranja ne moze da bude odlu¢ujuca, nego
bonitet — odnos premija i §teta doti¢nog osiguranika.

Treba imati u vidu da je osiguranje imovine i lica neka
vrsta udruzivanja sredstva za slucaj nastanka Stete, i nak-
nadu dobija onaj koji je pretrpeo $tetu, a premiju osigura-
nja placaju svi udruzioci sredstava. To znac¢i da osiguranje
predstavlja udruzZivanje sredstava izmedu vise lica, bez ob-
zira na uredenje drustvene zajednice, pa ako je to udruziva-
nje sredstava, svi udruzioci treba da imaju iste uslove prili-
kom odredivanja visine premije osiguranja i isplate nakna-
de Stete, $to u nasoj zemlji nije uvek tako.
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Tehnicki rezultat neZivotnih osiguranja

Kao §to je navedeno, u osiguranju imovine i lica, pored fi-
nansijskog rezultata, postoji i tehni¢ki rezultat, to jest od-
nos merodavne premije osiguranja i merodavne naknade
Steta u odredenom periodu poslovanja. Ukoliko su mero-
davne §tete manje od merodavne premije osiguranja, utoli-
ko je tehnicki rezultat povoljniji i obratno.

— 68,41 0dsto.) Ucesée reSenih i rezervisanih Steta u nave-
denom periodu iznosi 77,25 procenata, sto je relativno vi-
sok domet.

Dinamika rasta tehnicke premije osiguranja u odnosu
na 2005. godinu iznosi 152,9 odsto, a dinamika re§enth steta
u istom periodu 205,9 procenata, $to je za 57 indeksnih poe-
na vide nego rast premije osiguranja.

TABELA 1 u 000 dinara
Godina prezizziocv:(iagur. Bazniindeks  ReSene§tete  Bazniindeks koRle?ﬂkﬁt“ g/CVlSZIC ;ﬁio;.
1 2 3 4 5 6 7
Rezervisane §tete na poc. 2005 god. -4.080.112 +4.080.112
Pren. tehn. prem.
na pocetku 2005. god. 3.318.827 +3.318.827
2005. obra¢. premija 22.400.429 100,0 11.300.898 100,0 11.099.531 50.45 | 43,94
2006. obra¢. premija 24.528.355 109,5 14.637.970 129,8 9.890.385 59.68
2007. obra¢. premija 28.421.168 126,8 16.687.959 151,1 11.733.209 58.71
2008. obrac. premija 32.757.617 146,1 20.867.108 174,0 11.890.509 64.14
2009. obra¢. premija 32.758.682 146,2 22.408.621 192,9 10.350.061 68.41
2010. obra¢. prem. 34.249.185 152,9 23.272.187 205,9 10.976.998 67,95
Odobreni bonus -5.653.337 -5.653.337
Ostvareni regresi -3.808.156 +3.808.156
Ukupno 172.780.926 101.286.475 71.494.451 58.71
Prenosne premije 31. 12. 2010. godine -14.507.108 -14.507.108
Rezervisana §tete 31. 12. 2010. +20.973.199 -20.973.199
Svega: 158.273.818 122.259.199 36.014.619 7725

Po godinama kumulativno

Tehnicki rezultat pokazuje odnos tehnicke premije osigura-
nja — koja se dobija kada se od ukupne premije odbije rezij-
ski dodatak i deo premije za preventivu —i reSenih naknada
Steta u jednom obra¢unskom periodu.

Tehnicki rezultat kumulativno i u¢esée resenih nakna-
da teta u obracunatoj tehnickoj premiji osiguranja, u peri-
odu od 1. januara 2005. do 31. decembra 2010. godine, pri-
kazan je u Tabeli1.

Prose¢no ucesce resenih naknada steta u tehnickoj
premiji osiguranja iznosi 58,71 odsto, a posmatrano po
godinama, najmanje ih je bilo u 2005. godini (52,67 od-
sto). Medutim, kada se tehnicka premija poveca za pre-
nosnu tehnicku premiju iz prethodne godine, taj proce-
nat iznosi 43,94. (Najvele ucesce bilo je u 2009. godini

Tehnicki rezultat za navedeni period poslovanja iznosi
36 milijardi dinara. Ako se ima u vidu da ukupan pozitivan
finansijski rezultat poslovanja u ovom periodu iznosi 7,338
milijardi dinara, postavlja se nekoliko pitanja, o kojima ¢e
biti komentara u nastavku ovog teksta. Slobodna nov¢ana
stedstva tehnicke premije osiguranja godi$nje, u proseku,
mogla su da iznose i preko 20 milijardi dinara, ali pod uslo-
vom da je ukupna obra¢unata premija naplacena pre zaklju-
¢enja ugovora o osiguranju, kao $to nalaze propis o osigu-
ranju od auto-odgovornosti, kao i da su ostali izdaci bili u
granicama planiranih iznosa, a to, nazalost, nije bilo tako.

Postoji, medutim, relativno velika razlika izmedu izno-
sa rezervisanih i ispladenih Steta, naro¢ito kod nekih vrsta
osiguranja, kao sto je, pre svega, osiguranje od auto-odgo-
vornosti — §to se vidi iz podataka prikazanih u Tabeli 2.
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TABELA 2 U ooo dinara
Godina Rezervisane Stete Ukupno pTZT(f:;. Ukupno §iet§ee:§) Ucesceu
prijavljene neprijavljene 243 445
1 2 3 4 5 6 7 8
2005. 2.952.413 656.072 3.608.485 8.117.950 11.726.435 3.314.344 283
2006. 3.330.558 223.154 3.553.712 9.447.225 13.000.937 4.156.004 32,0
2007. 4.327.414 1.487315 5.814.729 10.949.313 16.764.042 5.711.153 34,1
2008. 5.543.160 3.385.533 8.928.693 12.618.908 21.547.601 6.892.968 31,8
2009. 6.642.670 7.164.487 13.807.157 13.876.679 27.683.836 7.944.373 30,2
2010. 6.873.822 7.466.178 14.340.000 14.561.285 28.901.285 8.580.433 29,36

Regene $tete u toku poslovne godine u rezervisanim te-
tama na pocetku godine i ostvarenoj tehnickoj premiji osigu-
ranja u toku poslovne godine u 2005. ucestvovale su sa samo
28,3 procenta, a najvece uceice zabeleZeno je u 2007. godini —
34,10dsto. Treba imati u vidu da rezervisane Stete na pocetku
poslovne godine (one moraju da budu pokrivene nov¢anim
sredstvima ili, pak, kratkoro¢nim plasmanima) i ostvarena
tehnicka premija u toku poslovne godine sluze za isplatu na-
knada steta u toku te iste godine, kao i za pokrice tehnickih
rezervi na kraju poslovne godine. Medutim, pitanje je zasto je
iznos rezervacija $teta na kraju poslovne godine ovoliki, naro-
¢ito za nastale a neprijavljene Stete do kraja godine za koje se
sastavljaju finansijski izvestaji. Ovo je posebno bilo izrazeno
u periodu od 2007. do 2010, gde su, po pravilu, iznosi resenih
Steta u tekucoj godini bili znatno manji od ukupnih rezerva-
cija na pocetku godine, tako da se sredstva tehnicke premi-
je, ostvarena u toku poslovne godine, nisu koristila za isplatu
naknada $teta u toj poslovnoj godini, ve¢ su samo sluzila kao
garancija za isplatu naknada koje ¢e nastati u narednim peri-
odima poslovanja osiguravajuceg drustva.

Imamo li u vidu da se samo 31 procenat sredstava re-
zervisanih §teta na pocetku godine i ostvarene tehnicke
premije u toku poslovne godine koristi za isplatu nakna-
da Steta u toku te iste poslovne godine, pitamo se na koje
vreme treba da se deponuju i ulazu sredstva osiguranja od
auto-odgovornosti.

Takode, postavlja se pitanje ko od ovakvog nacina re-
zervisanja i re§avanja odstetnih zahteva ima koristi a ko $te-
tu, buduéi da se radi o velikim iznosima novéanih sredstava,
koja ostaju za budu¢u naknadu steta. Stetu, svakako, ima-
ju osiguranici odnosno korisnici osiguranja ¢iji se odstet-
ni zahtevi u pojedinim osiguravaju¢im drustvima resavaju s

velikim zakasnjenjima. Takode, $tetu trpe i ostali osigurani-
ci jer njihova nov¢ana sredstva (tehnicke rezerve ostalih osi-
guranja) mogu da se deponuju kod poslovnih banaka najvi-
Se do 12 meseci, pa su, samim tim, i kamate na ovakve depo-
zite manje nego na depozite sredstava koja se drze duze od
12 meseci.

Prethodni problem ne moze u potpunosti da se resi, ali
moZe da se ublaZi, i to na taj nacin §to bi se vise postovale odred-
be ¢lana 25 i 27 Zakona o obaveznim osiguranjima, koje glase:

,Drustvo za osiguranje je duzno da u roku od 14 dana
od dana prijema odstetnog zahteva utvrdi osnov i visinu tog
zahteva, da ga dostavi podnosiocu, da zahteva obrazloZenu
ponudu za naknadu §tete i da isplati naknadu stete.

Ukoliko podneti zahtev nije potpun, drustvo za osigu-
ranje duzno je da se u roku od osam dana od dana prijema
zahteva pismeno obrati podnosiocu zahteva i zatrazi kom-
pletiranje dokumentacije.

Izuzetno od stava 1 ovog ¢lana, ako u roku od 14 dana
od dana prijema odstetnog zahteva nije moguce utvrditi
osnov i visinu tog zahteva, drustvo za osiguranje duzno je
da ih utvrdi u roku od 45 dana od dana prijema tog zahte-
va za $tetu na stvarima, a u roku od 9o dana od dana prije-
ma tog zahteva za $tetu na licima, te da podnosiocu zahteva
dostavi obrazloZenu ponudu za naknadu $tete, a u daljem
roku od 14 dana da isplati naknadu stete.

U slu¢aju kada je ponudena visina naknade §tete iz st.
113 ovog ¢lana manja od potraZivanja ostecenog lica, drus-
tvo za osiguranje duzno je da oste¢enom licu ponudiiizvrsi
isplatu nespornog dela svoje obaveze na ime predujma, u ro-
kovima utvrdenim tim stavovima. Prihvatanje nespornog
dela naknade stete ne uti¢e na pravo na potraZivanje spor-
nog dela naknade.
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U slucaju kada drustvo za osiguranje oceni da nema
osnova za naknadu $tete, o tome ¢e pismeno, sa obrazloze-
njem, obavestiti podnosioca odstetnog zahteva, u roku od
osam dana od utvrdivanja nepostojanja osnova, a saglasno
rokovima za odlucivanje o od$tetnom zahtevu utvrdenom
odredbama st. 11 3 ovog ¢lana.’

Drustvo za osiguranje duzno je da naknadu stete iz sta-
va 1 ovog ¢lana isplati u roku od osam dana od dana prije-
ma zahteva.

Drustvo za osiguranje duzno je da stetu isplati u roku
iz stava 2 ovog ¢lana i u slucaju kad u postupku naknade
Stete utvrdi da je iznos tete do 1.000 evra u dinarskoj pro-
tivvrednosti, iako zahtev za naknadu §tete nije iz stava 1
ovog ¢lana.”

Tehnicki rezultat nezivotnih osiguranja
po vrstama

Tehnicki rezultat kumulativno i po vrstama osiguranja u
periodu od 1. januara 2005. do 31. decembra 2010. godine

po ovom osnovu u ukupnim rashodima ucestvuju sa 39,27
odsto. Rashodi po osnovu auto-odgovornosti u prihodima
ostvarenim po tom osnovu participiraju sa 76,60 odsto, §to
pokazuje da je ova vrsta osiguranja rentabilna i kad su posre-
di tehnicke premije osiguranja i naknada steta, $to ne bi mo-
glo da se kaZe o rezijskom dodatku i troskovima sprovodenja
osiguranja u ovoj vrsti. Prihodi ostvareni po osnovu osigu-
ranja ukupne imovine u ukupnim prihodima ucestvuju sa
32,18 procenata, a rashodi po osnovu osiguranja imovine sa
26,72 odsto. Ta vrsta osiguranja u ovom periodu poslovanja
bila je najrentabilnija, budu¢i da u ukupno ostvarenom teh-
nickom rezultatu ucestvuje s preko 55 odsto. U ovom perio-
du poslovanja zdravstveno osiguranje takode je bilo rentabil-
no, jer u ukupnim prihodima ucestvuje sa 3,54 procenta, au
ukupnim rashodima sa 2,53 odsto. Transportna osiguranja,
kao 1 zdravstvena osiguranja u ovom periodu poslovanja,
bila su rentabilna, posto u ukupnim prihodima ucestvuju sa
1,67 odsto, a u ukupnim rashodima sa 1,11 procenata.

Na osnovu prethodnog pregleda, moze se konstatova-
ti da je u navedenom periodu u svim vrstama neZivotnih

prikazan je u Tabeli 3. osiguranja u celosti ostvaren pozitivan tehnicki rezultat, to
TABELA 3 u 000 dinara
) ) i , Ucesce
Vrsta osiguranja Prihodi Struktura u % Rashodi Strukturau%  Rezultat rezultata J2%100
1 2 3 5 6 7
nezgoda 10.762.403 6,56 10.431.052 8,27 331.351 96,92
zdravstv. osig 5.810.745 3,54 3.194.048 2,53 2.616.697 54,97
auto-kasko 26.479.100 16,15 26.568.404 21,07 -89.304 100,34
transport 2.73L.177 1,67 1.403.058 1,11 1.328.119 51,37
auto-odgovor. 64.625.195 39,42 49.505.918 39,27 15.119.277 76,60
kredit 768.459 0,48 1.300.002 1,03 -531.543 169,17
imovina 52.750.076 32,18 33.664.873 26,72 19.085.203 63,82
Ukupno 163.927.155 100,0 126.067355 100,00 37.859.800 76,90
Odobreni bonusi 5.653.337 - 5.653.337
Ostvareni regresi -3.808.156 +3.808.156
Svega 158.273.818 122.259.199 36.014.619 7725

Napomena: Tabela 3 dobijena je dodavanjem prenosne tehnicke premije iz 2004. godine ostvarenoj tehnickoj premiji osiguranja u 2005. godini,
i oduzimanjem tehnicke prenosne premije na kraju 2010. godine — po vrstama osiguranja — kao i dodavanjem rezervisanih steta na kraju 2010.
reSenim §tetama u toku te godine, a umanjenjem rezervisanih steta na kraju 2005. prenetim rezervisanim stetama iz 2004. godine.

Prihodi po osnovu osiguranja od auto-odgovornosti u
ukupnim prihodima ucestvuju sa 39,27 procenata, rashodi

' Stete za koje odstetni zahtev iznosi manje od 1.000 evra u dinarskoj pro-

tivvrednosti i za koje su, uz zahtev, dostavljeni dokazi na osnovu kojih se
moZe utvrditi obaveza drustva za osiguranje, smatraju se malim $tetama.

jest da je tehnicka premija osiguranja bila ve¢a od iznosa re-
Senih i neresenih tetnih slucajeva sa osiguravajuéim pokri-
¢em, ne uzimaju¢i u obzir prihode ostvarene po osnovu de-
ponovanja i ulaganja sredstava tehnickih rezervi nezivotnih
osiguranja. Kod auto-kaska i osiguranja kredita, ostvaren je
negativan tehnicki rezultat.
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i rezerve formirane po raznim osnovama,
treba da postoje i riziko-rezerve, posto se
izravnanje rizika (riziko-premije i nakna-
da §teta) postize u duzem ili kracem vre-
menskom rasponu, u zavisnosti od bro-
ja osiguranih predmeta. Prema tome, jed-
nogodi§nji pozitivan finansijski rezultat ne
znadi istovremeno da je ostvaren kapital iz
dobiti, to ée biti samo ukoliko se i nared-
nih godina ostvaruje pozitivan finansijski
rezultat.

Zastita imovineilica
osiguravajucim pokri¢ima u Srbiji

Ovo bi u stvari bila cena osiguranja, posmatrana preko
odnosa tehnicke premije i naknada §teta, ali to je najveci i

osnovni deo rashoda u neZivotnim osiguranjima.

Negativan tehnicki rezultat kod auto-kaska posledica
je toga $to drustva za osiguranje svakom osiguraniku koji
zaklju¢i polisu za slucaj auto-odgovornosti i istovremeno
i auto-kasko odobravaju odredeni popust po osnovu ugo-
vora o auto-kasku. I kada se tehnicki rezultati auto-kaska
i osiguranja od auto-odgovornosti posmatraju zajedno, vi-
dimo da su pozitivni, $to po pravilu odgovara i drustvima
za osiguranje.

Ucesce steta u tehnickoj premiji osiguranja u proseku
iznosi 76,90 odsto. Kada se uklju¢e odobreni bonusi i ostva-
rena regresna potraZzivanja, ucesce iznosi 77,25 procenata.
UcesCe ostvarenih regresnih potrazivanja (prihoda) u steta-
ma iznosi SAMO 3,02 procenta, §to je veoma skromno, pre
svega zbog nepostovanja propisa od strane dobrog dela uce-
snika u saobracaju (alkohol, droga i sli¢no). Zbog ovako ma-
log procenta ostvarenih prihoda po osnovu regresnih potra-
Zivanja, dobri vozaci placaju vi§u cenu (premiju) osigura-
nja, za §ta nema opravdanja.

Potrebno je da se $to realnije utvrduje tehnicki i finan-
sijski rezultat u osiguranju imovine i lica, a takode i da fi-
nansijski rezultat, ako je moguce, bude najmanje u visi-
ni ostvarenog tehnickog rezultata i da se iskazuje kao re-
zerva za izravnanje rizika u okviru ukupnog kapitala, a
nakon trogodisnjeg perioda, da se eventualno koristi za
isplatu dividendi akcionarima i poveéanje osnovnog ka-
pitala drustva za osiguranje. U osiguranju imovine i lica,
pored tehnickih rezervi i osnovnog kapitala, uklju¢ujuci

Zastita imovine i lica putem osiguranja u Sr-
biji veoma je skromna, §to se vidi i iz nared-
nih nekoliko podataka kod pojedinih predmeta osiguranja,
na dan 31. decembar 2010. godine:

Vrsta osiguranja Broj osiguranih predmeta
privatno zdravstveno OSIGUIANE.............eceeseceessrecerescecessseccneseees 91.687
osiguranje motornih vozila — auto-Kasko............eereeerrrearecrennae 326.793
osiguranje motornih vozila — auto-odgovornost ..............c.cc.... 2.055.711
ZIVOtNA OSIGUIANJA.vvveeeiresrerirssrssssnstssasss st ssssssssssssnsnssaes 296.758
osiguranje stvari U domMaCiNStVU.......eveveereerseesrssesssees v 241384
osiguranje useva i PlOdoVa ........cccvemerevrmrcruiercrissecisssecrssescsaanas 11172
OSIGUIAN] ZIVOINJA 1.vvvrrverrsrrssrsnesesnssresssssrsssssssessssasssessssssessens 1212
osiguranje od 0dgovornosti advokata.............ccccueeereeeeecrrrererenceenanns 8
osiguranje od 0dgovornosti lekara............cc.ueeeeereeeeereeeesneereenneeeens 870

Na osnovu navedenih podataka, moze se zakljuciti ka-
kav je stepen razvijenosti osiguranja imovine i lica u nas, a
on je vise nego skroman, imajuéi u vidu da Zivimo u 21. veku.

Osiguranje motornih vozila auto-kasko iznosi samo
15,90 odsto od broja polisa osiguranja od auto-odgovorno-
sti. Treba imati u vidu da je osiguranje od auto-odgovorno-
sti obavezno, a auto-kasko fakultativno. Broj polisa privat-
nog zdravstvenog osiguranja iznosi samo 91.687, a osigura-
nja stvari u domadinstvu 241.384.

Medutim, treba imati u vidu i da je stepen razvijeno-
sti osiguranja imovine i lica pre svega uslovljen stepenom
razvijenosti privrede i Zivotnog standarda gradana. Ali tu
ne treba zanemariti ni navike stanovnistva i, pre svega, me-
nadzera. Postavlja se i pitanje §ta je drustvena zajednica
svojom privrednom politikom u¢inila za razvoj osiguranja
imovine i lica u nas, a odgovor glasi skoro nista ili vrlo malo.
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Tehnicki rezultat Zivotnih osiguranja

Tehnicki rezultat ostvaren u Zivotnim osiguranjima u periodu od 2005. do 2010. godine prikazan je u Tabeli 4.

TABELA 4

Godina Ostvar::rl;;ehni&a Bazni indeks Ostvareni rashodi Rezultat

1 2 3 4 5

Prihodi:
2005. Pren. prem. na poc. god. 15333 15333
2005. Rez. Stete na po¢. god. 14.856 14.856
2005. Obracunata. teh. prem. u toku god. 2.158.270 100,00 2,051,642 106.628
2006. 2.747.005 127,28 2,522.392 224.613
2007. 3.765.622 172,47 3.384.719 380.903
2008. 5.039.505 233,50 5.266.209 -226.704
2009. 6.380.248 295,62 6.821.407 -441. 159
2010. 7590541 351,70 7970-447 —379-906
2010. Pren. prem. na kraju godine -214.845 -214.845
2010. Rezerv. $tete 196.058 -196.058

Ukupno 27.481.679 28198318 -716.639

Pozitivan tehnicki rezultat ostvaren je u periodu poslovanja od 2005. do 2007. godine, a negativan od 2008. do 2010. godi-

ne, §to se vidi u Tabeli 5.

TABELA 5 R A S H D I

Godina Stete u toku Bazni Matem. rez. Bazni Ukupni

godine indeks Zivota index rashodi

1 2 3 4 5 6

2005. Rez. Stete na po¢. god. -14.856 -14.856
2005. 400.816 100,00 1.651.126 100,00 2.051.942
2006. 1.104.570 275,59 1.417.822 95,87 2.522.392
2007. 1.013.201 91,73 2.371.518 167,26 3.384.719
2008. 1.336.265 131,88 3:929.944 117,97 5.266.209
2009. 1.941.073 145,26 4.880.334 14830 6.821.407
2010. 1.792.034 92,32 6.178.413 126,52 7.970.447
2010. Rez. §tete na kraju godine +196.058 196.058
Ukupno: 7.769.161 20.429.157 28198318

Tehnicki rezultat Zivotnih osiguranja u celosti je ne-
gativan za navedeni period poslovanja. Medutim, $to je
najbitnije, ovaj rezultat nije tacan iako je dobijen u skla-
du s vaZe¢im propisima. Nije tacan stoga $to nije pozna-
to za koji su iznos troskovi sprovodenja osiguranja pokrive-
ni matemati¢kom rezervom; re¢ jeo troskovima nastalim

u tekuéem obra¢unskom periodu poslovanja, a odnose se
na naredne obracunske periode u skladu s trajanjem ugo-
vora o osiguranju. Takode, nije poznato za koji je iznos po-
ve¢ana matematicka rezerva po osnovu ostvarivanja prino-
sa putem deponovanja i ulaganja nov¢anih sredstava Zivot-
nih osiguranja.

10
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UceS¢e matematicke rezerve u ukupnoj premiji
zZivotnih osiguranja
Odnos ukupne premije Zivotnih osiguranja i obrazovane

matematicke rezerve u periodu od 1. januara do 31. decem-
bra 2010. godine prikazan je u Tabeli 6.

drustava za osiguranje nego kod velikih. Sa stanjem na dan
31. decembar 2010. godine, broj zaklju¢enih ugovora o Zivot-
nim osiguranjima iznosi 296.758, a prethodne godine bio je
259.403, dakle doslo je do povecanja zahvaljujuéi broju od
37.355 novozakljucenih ugovora, a to je vie nego skromno.

TABELA 6
Naziv Premija Zivotnih Utesceu % Matematicka rezerva Struktura Utesce u %

drustva osiguranja u% Kol. 4:2
1 2 3 4 5 6
1 40.740 0.40 12.260 0,12 30,09
2 32.992 037 16.096 0,26 40,25
3 161.133 1,72 65.623 1,06 40,23
4 514.269 5,50 282376 457 54,91
5 2.361.026 25,50 1.986.377 32,16 84,13
6 698.284 747 330.867 520 4738
7 1.990.320 21,28 1.622.374 26,27 81,51
8 392.196 419 171557 2,78 4374
9 34374 039 10.733 0,17 31,22
10 5.336 1.987 0,03 28,59
1 62.961 0,77 18.006 0,51 45,43
12 701.189 7,50 324.547 5,26 46,29
13 2.356.603 25,21 1.334.823 21,61 56,04

Ukupno 9351.423 100,00 6.175.626 100,0 66,04

U ukupnoj matematickoj rezervi ostvarenoj u perio-
du od 1. januara do 31. decembra 2010. godine, tri drustva
za osiguranje ucestvuju sa 80,04 odsto, a prethodne godine
ovaj procenat iznosio je 71,99 procenata, a sva ostala drustva
ucestvovala su sa 19,06 odsto. Po osnovu ukupne premije Zi-
votnih osiguranja, na ta tri drustva otpada 61,99 procenata
od ukupne ostvarene premije Zivotnih osiguranja u ovom pe-
riodu, a na sva ostala 38,01 odsto, $to ukazuje da su trosko-
vi sprovodenja Zivotnih osiguranja mnogo ve¢i kod manjih

Ako se ima u vidu broj gradana Srbije, u potpunosti se
moze doneti sud o stepenu razvijenosti Zivotnih osigura-
nja kod nas. Medutim, treba podsetiti da je stepen razvije-
nosti Zivotnih osiguranja pre svega uslovljen visinom Zivot-
nog standarda, tako da bez toga nema ni razvijenog Zivot-
nog osiguranja.

Odnos matematicke rezerve i ukupne obracunate pre-
mije Zivotnih osiguranja u periodu od 1. januara 2003. do 31.
decembra 2010. godine prikazan je u Tabeli 7.

TABELA 7 u 000 dinara
Godina Premija Ziv. Indeks Indeks Matematicka Indeks Indeks Utesce %
osiguranja bazni lancani rezerva bazni lancani kol. 5:2
1 2 3 4 5 6 7 8
2003. 887.294 100,00 100,00 588.132 100,00 100,00 66,28
2004. 1.554.741 175,22 175,22 1.492.783 253,82 253,82 96,01
2005. 3.056.628 344,48 196,60 1.651.126 280,74 110,61 46,30
2006. 3.789.849 427,12 123,99 1.417.822 241,07 85,87 37,41
2007. 4.939.512 556,69 130,33 2.371.518 403,22 167,26 48,01
2008. 6.347.767 715,41 128,51 3.920.944 679,49 165,28 61,75
2009. 7.864.006 888,11 124,14 4.880.334 828,71 123,45 61,90
2010. 9.351,423 1.053,9 18,91 6.175.626 1.050,0 126,04 66,04
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®

Ute$ce matematicke rezerve u ukupnoj obrac¢unatoj
premiji Zivotnih osiguranja krece se od 37,415 odsto u 2006.
godini do 66,28 procenata u 2003. godini (podatak iz 2004.
nije realan, mada je ta¢an na osnovu raspolozivih podata-
ka); ovaj parametar u poslednje dve godine iznosi 61,90 od-
sto odnosno 66,04 odsto u 2010. godini. Na osnovu pret-
hodnih podataka, moze se zaklju¢iti da je valjanost razgra-
nicenja troskova sprovodenja osiguranja kod Zivotnih osi-
guranja na visokom nivou. Postavlja se pitanje $ta je bilo s
premijom osiguranja od 37,41 odsto (u 2006. godini) do 100
odsto, odnosno koliko je ta¢no iznosila obracunata mate-
maticka rezerva u ovom periodu na kraju svake poslovne
godine. U svakom slucaju, nedostajuca premija osiguranja
izmedu 100 procenata i uce§¢a matematicke rezerve nije u
celosti pokrivala samo troskove sprovodenja Zivotnih osi-
guranja, ve¢ i isplatu ugovorenih suma. Ali ¢injenica je da
je od ukupne obracunate premije, racunajuéi i prirast pu-
tem investiranja sredstava Zivotnih osiguranja, formirana
matematicka rezerva u navedenim procentima, s tim §to su
ti procenti znatno manji kada se oduzme ostvareni prirast

— neobucenost zastupnika koji zaklju¢uju ugovore o Zivot-
nim osiguranjima, $to ¢ini da oni ne mogu da informisu
osiguranike o njthovim pravima i obavezama koji proizla-
ze iz zakljucenih ugovora;

— ako se ima u vidu da se radi o dugoro¢nim ugovorima,
neophodno je, pored ispitivanja kreditne sposobnosti
osiguranika, ukazati mu na sve posledice u slucaju ra-
skida ugovora pre roka na koji je zakljucen, jer ukoliko
osiguranik raskine ugovor pre roka, drasti¢no je ostecen,
buduci da dobija simboli¢an iznos u odnosu na onaj koji
je uplatio, 3to u nekim slu¢ajevima odgovara pojedinim
drutvima za osiguranje.

Prihodi ostvareni deponovanjem i ulaganjem
sredstava tehnickih rezervi

Ostvarena kamata na sredstva tehnickih rezervi Zivotnih i
nezivotnih osiguranja, putem deponovanja i ulaganja u har-
tije od vrednosti i drugih ulaganja, u periodu od 2005. do
2010. godine prikazana je u Tabeli 8.

TABELA 8 u 000 dinara
Godina Prihodi Indeks bazni Rashodi Ucesce u % kol. 4:2 Razlika 2-4
1 2 3 4 5 6

2005. 805.458 100,00 33.276 4131 772.182

2006. 945.190 17,48 188.646 19,96 756.544

2007. 1.300.863 159,53 190.794 14,67 1.110.069

2008. 4.608.243 572,21 496.704 10,78 4.111.539

2009. 4.884.025 606,37 356.778 730 4.527.247

2010. 5.655.989 702.08 572.165 10,12 5.083.824
Ukupno: 18.199.768 1.838363 10,10 16361.405

po osnovu deponovanja i ulaganja sredstava osiguranja zi-

vota. Ovde nije potreban poseban komentar, ali se postavlja

pitanje sta je uslovilo ovoliku razliku izmedu iznosa obra-
¢unate i naplacene premije Zivotnih osiguranja i obrazova-
ne matematicke rezerve u istom periodu. Takode, treba na-
glasiti da se u¢es¢e matematicke rezerve u obra¢unatoj i na-
placenoj premiji razli¢ito ponasa u razli¢itim drustvima za
osiguranje.

Postoji vise uzroka, ali osnovni su slede¢i:

- zakljucivanje ugovora o osiguranju Zivota bez prethodne pro-
vere kreditne sposobnost osiguranika, pri ¢emu se kao posle-
dica javlja veliki broj otkaza ugovora samo posle nekoliko me-
seci ili nekoliko godina; a kao $to je poznato, ovi ugovori se po
pravilu zaklju¢uju na period od preko 10 godina;

Slobodna nov¢ana sredstva tehnickih rezervi Zivot-
nih i neZivotnih osiguranja mogu se deponovati i ulaga-
ti radi o¢uvanja njihove realne vrednosti, putem kama-
ta na deponovana i uloZena sredstva. Utvrdivanje slobod-
nih nov¢anih sredstava veoma je slozen proces, pa se, kao
posledica toga, gotovo nikad ne raspolaze podacima o nji-
ma iako mogu da se deponuju i ulazu u datom vremen-
skom trenutku. NBS nije propisala metodologiju za njiho-
vo utvrdivanje.

Ostvareni prihodi (kamata) poveani su u odnosu na
2005. godinu za preko sedam puta, a ucescée rashoda (pa-
sivna kamata) smanjeno je sa 41,31 odsto na samo 10,12 pro-
cenata, $to pokazuje da drustva za osiguranje pridaju veci
znadaj prihodima koji se ostvaruju na ovaj na¢in.

12
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Naplacena ukupna premija osiguranja po godinama za
navedeni period izgleda ovako:

naplacena premija x 100 33.204.303 X 100

2005. godina - =80,10%
ukupna premija za naplatu  41.448.893
2006, godina naplacena pre'r'nija X100 38.236.823 X 100 52,855
ukupna premija za naplatu  46.299.915
2007, godina naplacena prerpija X100 43.893.709 X 100 83,065
ukupna premija za naplatu  52.843.047
2008, godina naplacena pre'r'nija X100 51.114.017 X 100 53.61%
ukupna premija za naplatu  61.134.793
, la¢ ij 101,
200, godina napladena premija X100 54101717 X 100 85,155
ukupna premija za naplatu  63.538.234
. la¢ ij 821,
2o10.godina naplaCena premijax100  s54.821512x100 S3.12%

ukupna premija za naplatu  65.956.269

NAPOMENA: ukupna premija za naplatu dobija se kada se
obra¢unatoj premiji osiguranja u teku¢em obra¢unskom periodu
doda i nenaplacena premija iz prethodnog obracunskog perioda.
Naplacena premija dobija se kada se od ukupne sume za naplatu
odbije nenaplacena premija na kraju obracunskog perioda za koji
se utvrduje procenat naplacene premije.

Naplacena premija krece se od 80,10 odsto u 2005. do
85,15 procenata u 2009. godini. Procenti naplacene premi-
je na prvi pogled relativno su visoki ako u vidu imamo ne-
likvidnost nage privrede u celosti. Medutim, treba imati u
vidu i da se najve¢i deo naplacene premije osiguranja napla-
¢uje putem isplata naknada $teta (kompenzacijama) ili se,
pak, napladena premija osiguranja vraca kao isplata nakna-
de §teta osiguranicima odnosno korisnicima osiguranja koji
su ve¢ platili premiju, mada je njihov broj relativno mali u
odnosu na ukupan broj osiguranika.

Slobodna nov¢ana sredstva tehnickih rezervi koja su
mogla da se deponuju i ulazu prikazana su u Tabeli 9.

Prihodi ostvareni po osnovu deponovanja i ulaganja
sredstava tehnickih rezervi Zivotnih i neZivotnih osigura-
nja kre¢u se od 4,08 odsto do 21,42 odsto u odnosu na na-
pladenu premiju osiguranja, po odbitku iznosa na ime rege-
nih §teta i premije saosiguranja i reosiguranja, preko iznosa
ucesca saosiguravaca i reosiguravaca u Stetama osigurava-
¢a. Ako imamo u vidu da je depresijacija dinara u 2005. go-
dini iznosila 17,7 procenata, to prakti¢no znaci da su sred-
stva i tada bila obezvredena za 13,62 indeksna poena. Sli¢-
na je situacija bila i u 2006. godini, kada su sredstva osi-
guranja bila obezvredena za 2,29 indeksnih poena, kao i u
2007, kada je obezvredivanje iznosilo 5,44 indeksna poena.
U 2008, 2009. i 2010. godini nije bilo obezvredivanja sred-
stava osiguranja, posto su prosecni ostvareni prihodi bili
znatno ve¢i od iznosa inflacije.

Na osnovu prethodnog pregleda, vidi se da su se pri-
hodi po ovom osnovu neravnomerno ostvarivali u navede-
nom periodu. Medutim, ovakav na¢in iskazivanja prihoda
ostvarenih po ovom osnovu delom je posledica vaze¢ih pro-
pisa, koji zahtevaju da osiguravajuca drustva obavezno po-
krivaju izvore sredstava tehnickih rezervi Zivotnih i nezivot-
nih osiguranja sredstvima deponovanim i uloZenim u har-
tije od vrednosti, kao i drugim ulaganjima, bez obzira na to
po kom su osnovu sredstva ostvarena, to jest iz kojih izvora
poti¢u. Sredstva se ¢esto odnose na doprinose za preventi-
vu i druge oblike rezervisanja, kao i na ukupan kapital. Ova-
kav nacin pokrica izvora sredstava tehnickih rezervi Zivot-
nih i neZivotnih osiguranja suprotan je propisima i nacelima
MRS/MSFL, a §to je najbitnije, i ekonomskim zakonitostima
da se sredstva usagla$avaju sa svojim izvorima, a ne obratno;
u ovim slu¢ajevima ne postoji usaglasavanje sredstava s nji-
hovim izvorima, kao §to ¢e se videti kasnije. Osiguranike in-
teresuje u kojoj je meri o¢uvana vrednost njihovih sredstva

TABELA 9 u 000 dinara
Godina Naplacena Resene Premija Ukupno Slobodna Ostvarena Procenat
premija Stete reosig. 3+4 sted. 2-5 kamata 7X100:2
1 2 3 4 5 6 7 8

2005. 33.204.303 11.701.714 1.243.114 12.944.828 20.259.475 805.458 4,08%
2006. 38.236.823 15.745.540 1.070.121 16.815.661 21.421.162 945.190 4,61%
2007. 43.893.709 17.701.160 2.027.935 19.729.095 24.164.614 1.300.863 5,66%
2008. 51.114.017 22.203.373 1.488.571 23.691.944 27.422.073 4.608.243 16,62%
2000. 54.101.717 24.349.694 2.191.072 26.540.766 27.560.951 4.884.025 17,98%
2010. 54.821.512 25.064.221 3.347.103 28.411.324 26.410.188 5.655.989 21,42%

Ukupno 275372.081 116.765.702 11367.916 128.133.618 147.238.463 18.199.768
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(tehnickih rezervi Zivotnih i neZivotnih osiguranja), koja se
nalaze kod osiguravajucih drustava, a ne na koji su vestacki
na¢in pokrivena. Naime, ¢lan 17 Zakona o osiguranju glasi:

,Drustvo iz ¢lana 31 4 Zakona za svoje obaveze odgovo-
ra celokupnom svojom imovinom.

To prakti¢no znaci da se obaveze drustva za osiguranje
izvravaju svim sredstvima, bez obzira iz kojih izvora poti-
¢u. Osiguranika samo interesuje u kojoj je meri o¢uvana re-
alna vrednost njegovih sredstava (tehnickih rezervi), a ne
njihovo vestacko pokrice.

Finansijski prihodi i rashodi

Finansijski prihodi i rashodi po osnovu ostvarenih kamata
na sredstva ukupnog kapitala u periodu od 2005. do 2010.
godine prikazani su u Tabeli 10.

Postavlja se pitanje da li su ostvareni prihodi po osno-
vu deponovanja i ulaganja kapitala akcionara bili dovoljni
da o¢uvaju realnu vrednost njihove imovine. Delimi¢an od-
govor dobija se kada se uporede ostvarni prihodi i slobod-
na sredstava kapitala koja su mogla da se deponuju i ulazu
u doti¢nom periodu.

Metodologija utvrdivanja slobodnih nov¢anih sredstva
kapitala, kao i tehnickih rezervi Zivotnih i nezivotnih osi-
guranja koja mogu da se deponuju i ulazu, nije propisana
od strane NBS. Ali ona mogu da se utvrde na osnovu od-
govaraju¢ih metodologija. U nagem slucaju, kada se radi o
sredstvima ukupnog kapitala, sredstva mogu da se utvrdu-
ju na slede¢i na¢in. Naime, zahvaljujuéi tome $to ne posto-
ji potpuno adekvatno razgranicenje u ostvarenim prihodi-
ma po osnovu kapitala i tehnickih rezervi Zivotnih i neZi-
votnih osiguranja, samim tim i iskazana visina ostvarenih

TABELA 10 u 000 dinara
Godina Prihodi Rashodi Razlika 2-3
1 2 3 4
2005. 2.250.038 391.573 1.858.465
2006. 1.842.346 859.385 982.961
2007. 1.413.246 1.582.418 -169.172
2008. 3.105.051 1.692.173 1.412.878
2009. 2.577.506 1.169.191 1.408315
2010. 3.319.872 1.739.485 1.580.387
Ukupno 14.508.059 7.434.225 7.073.834

NAPOMENA: u finansijske prihode spadaju kamate, kursne razlike, prihodi po osnovu efekata valutne klauzule, prihodi od dividendsi, kao i
ostali finansijski prihodi ostvareni iz odnosa s mati¢nim, zavisnim i ostalim povezanim pravnim licima.

14
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procenata nije realna niti pak ta¢na. Realna visina kamat-
nih stopa, to jest ostvarenih prihoda putem deponovanja i
ulaganja garantnih i tehnickih rezervi Zivotnih i nezivot-
nih osiguranja dobija se kada se u obzir uzmu ukupni izvori
svih sredstava osiguranja na pocetku i na kraju poslovne go-
dine i to podeli sa dva, §to je prikazano u Tabeli 11.

premije osiguranja za istu visinu rizika, to jest neki od njih
na taj na¢in dobijaju nezaradene bonuse. Ovakvo ponasa-
nje od strane nekih osiguravaca posledica je toga sto osigu-
ranici ne poznaju svoja prava iz osnova zakljucenih u polisi,
a s druge strane osiguravaci se ponasaju prili¢no slobodno
u raspolaganju i kori§¢enju sredstava. Po pravilu, osigura-

TABELA 11 u 000 dinara
Godina Prosecno stanje Prihodi 3X100:2 Stopa inflacije
1 2 4 5
2005. 34.975.611 3.090.370 8,86 177
2006. 44.619.317 2.556.362 573 6.9
2007. 57.744-379 3-262.303 5:65 10,1
2008. 71.297.823 7.713.294 10,82 6,8
2000. 83.335.163 7.461.531 8,95 6,6
2010 94.713.921 8.975.861 9,47 10,3

NAPOMENA: u prose¢no stanje izvora sredstava osiguranja spadaju ukupan kapital (garantne rezerve i kapital iznad garantnih rezervi),
tehnicke rezerve Zivotnih osiguranja, tehnicke rezerve nezivotnih osiguranja, dugoro¢na ostala rezervisanja (MRS 19 - primanja zaposlenih i s1.)

i doprinos za preventivu, na pocetku i kraju godine, sve podeljeno sa dva.

Pod prihodima se podrazumevaju ostvarene kamate i
drugi prihodi putem deponovanja i ulaganja sredstva ukup-
nog kapitala, tehnickih rezervi Zivotnih i nezivotnih osigu-
ranja, te prihodi ostvareni dugoro¢nim finansijskim plas-
manima, kursnim razlikama, dividendama i sli¢no.

Na osnovu prethodnih podataka, moze se zakljuciti da
su sredstva osiguranja u periodu od 2005. do 2007. godine
bila obezvredivana, jer su ostvareni prihodi bili manji od
stope inflacije, i to naro¢ito u 2005, a zatim u 2007. godi-
ni. Medutim, ¢injenica je da procenti o ostvarenim stopama
prihoda na deponovana i uloZena sredstva osiguranja nisu
u potpunosti ta¢ni, stoga $to izvori sredstava Zivotnih osi-
guranja nisu prikazani u punom iznosu, usled umanjenja
iznosa matematicke rezerve i pokrica troskova sprovodenja
zivotnih osiguranja, nastalih u teku¢em obra¢unskom peri-
odu, koji se odnose na naredne obracunske periode.

Potrebno je naglasiti da osigurava¢ u poslovanju sa
sredstvima tehnickih rezervi i Zivotnih i nezivotnih osigu-
ranja, kao sa sredstvima osiguranika, treba da se ponasa
kao dobar privrednik, §to po pravilu nije tako. Cesto se ova
sredstva daju beskamatno u vidu raznih avansa (pre svega
tehnicke rezerve neZivotnih osiguranja), ili s nizim kamat-
nim stopama od stope depresijacije dinara u istom periodu,
a kamata se, naj¢es¢e, ne obra¢unava ako se premija osigu-
ranja ne plati u ugovorenom roku, tako da se na ovaj na-
¢in navedena sredstva osiguranika obezvreduju na njego-
vu §tetu. Samim tim, svi osiguranici ne pla¢aju istu visinu

nici nemaju uvid u poslovanje tehnickim rezervama Zivot-
nih i neZivotnih osiguranja. Zarad o¢uvanja realne vredno-
sti sredstava garantnih rezerviikapitala iznad garantnih re-
zervi, treba ih koristiti kao sredstva stalne imovine (nema-
terijalna imovina, nekretnine, postrojenja i oprema) ili ih
plasirati u dugoro¢ne finansijske transakcije, i to samo kao
obrtna sredstva.

Sredstva tehnickih rezervi zivotnih osiguranja, kada se
radi o matematickoj rezervi, treba da se koriste kao dugo-
ro¢ni plasman sa aspekta likvidnosti i da se ulazu u dugo-
ro¢ne hartije od vrednosti i sli¢no. Na ovaj na¢in, omoguca-
va se njihov ve¢i prirast, stoga §to su drustva za osiguranje
obavezna da sredstva matematicke rezerve vrate osigurani-
cima odnosno korisnicima ovih osiguranja sa odgovaraju-
¢im prirastom koji se ugovora prilikom zaklju¢ivanja poli-
se. U protivnom, nema opravdanja za zaklju¢ivanje ugovo-
ra o zivotnim osiguranjima. U nas se, po pravilu, ne pravi
razlika izmedu nominalne i realne vrednosti sredstava, pa
se tako osiguranicima Zivotnih osiguranja najce$ce vracaju
uloZena sredstva u nominalno ugovorenim iznosima, ane u
realnoj vrednosti.

Sredstva kojima su pokrivene rezervisane §tete sluze za
isplatu nastalih a neresenih, nelikvidiranih i neispladenih
naknada $teta i ugovorenih suma osiguranja. Sredstva ko-
jima su pokrivene prenosne premije i rezerve sigurnosti za
izravnanje rizika sluze za isplatu naknada steta, koje ¢e na-
stati dok traje polisa. Sredstva kojima su pokrivene tehnicke
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U navedenom periodu poslovanja os-
tvareni rashodi ve¢i su od prihoda za iznos
od 2,26 milijardi dinara. Medutim, karak-
teristi¢no je to da je u poslednje tri godine
odnos po ovom osnovu bio negativan, pre
svega zbog ekonomske krize koja se prosiri-
la i na Srbiju, ali verovatno i zbog neiskazi-
vanja realnih finansijskih rezultata u pret-
hodnim periodima od strane pojedinih osi-
guravajucih drustava, narocito kada je u pi-
tanju realna procena hartija od vrednosti.

Rashodi za dugoro¢na rezervisanja i
funkcionalne doprinose

Prema propisima koji su vazili do 31. decem-
bra 2010. godine, iz premija Zivotnih i neZi-
votnih osiguranja vr§ena su odredena rezervi-
sanja i izdvajanja za funkcionalne doprinose:

rezerve nezivotnih osiguranja po pravilu ne treba dugoro¢no
deponovati i ulagati, jer su isklju¢ivo namenjena za isplatu
naknada §teta po njihovom nastanku. Drustva za osiguranje
svoje obaveze prema osiguranicima odnosno korisnicima osi-
guranja treba promptno da izmiruju, $to nije uvek slucaj.

Prihodi i rashodi po osnovu uskladivanja
vrednosti imovine

Prihodi po osnovu uskladivanja vrednosti imovine i ostali
prihodi i rashodi po osnovu obezvredivanja imovine i osta-
li rashodi u periodu od 2005. do 2009. godine prikazani su
u Tabeli 12.

- za matematicku rezervu, iz premije Zi-
votnih osiguranja
— za doprinos za preventivu, iz premije Zivotnih odnosno
neZivotnih osiguranja, u zavisnosti od akta poslovne po-
litike drustva za osiguranje
- za vatrogasni doprinos iz premije pozarnih osiguranja,
na osnovu propisa Republike Srbije
— za garantni fond iz premije osiguranja od auto-odgovor-
nosti, na osnovu Zakona o obaveznim osiguranjima i
Odluke Upravnog odbora osiguravaca Srbije
— zarezerve za izravnanje rizika, iz premije neZivotnih osi-
guranja, na osnovu Zakona o osiguranju.
Izdvajanja iz premije osiguranja u periodu od 2005. do
2010. godine prikazana su u Tabeli 13.

TABELA 12 u 000 dinara
Godina Prihodi Rashodi Razlika
1 2 3 4
2005. 2.671.734 4.019.037 -1347303
2006. 7.416.312 5.026.310 2.390.002
2007. 5.446.656 4.125.523 1.321.133
2008. 6.577.723 7.595.428 - 1.017.705
2009. 3.547.:094 6.129.973 -2.582.879
2010. 4.367.421 5.387.003 -1.019.582
Ukupno 30.026.940 32.283.274 -2.256334
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TABELA 13 u 000 dinara
Godina Matem. rez. Preventiva Garantni fond Rezerve za izr. rizika
1 2 3 4 5
2005. 1.651.126 438.215 446.944 92.442
2006. 1.417.822 539.077 597.877 229.478
2007. 2.371.518 656.294 584.149 287.995
2008. 3.920.944 746.801 450.656 532.824
20009. 4.880.334 717.118 467.833 787.968
2010. 6.178.413 772.248 756.094 870.502
Ukupno 20.420.157 3.869.753 3.303.553 2.801.209

U navedenom periodu iz premije Zivotnih osiguranja
za matematicku rezervu izdvojeno je 20,4 milijarde dina-
ra, a iz premije neZivotnih osiguranja za istu svrhu 3,8 mi-
lijardi dinara, 3to je, u odnosu na ukupnu ostvarenu premi-
ju osiguranja u ovom periodu, minoran procenat. Za Ga-
rantni fond izdvojeno je 3,3 milijarde dinara, a za rezerve
za izravnanja rizika 2,8 milijardi dinara. Izdvajanja su vr-
Sena u skladu s propisima i aktima poslovne politike drus-
tva za osiguranje. Kada je u pitanju izdvajanje za preventi-
vu, moze se zakljuciti da su bila veoma skromna, pa samim

obavljaju poslove reosiguranja, premiju reosiguranja (aktiv-
nu) uglavnom retrocediraju kod inostranih drustava. Ovo
stoga §to su tehnicki (ekonomski) kapaciteti domacih dru-
Stava koja obavljaju poslove reosiguranja vise nego skromni,
tako da ona uglavnom obavljaju brokerske poslove, najcesce
zaratun i u ime svojih osnivaca.

Odnos premije reosiguranja (pasivna premija reosigu-
ranja) i udela reosiguravaca u naknadama §teta osigurava-
jucih drustava u periodu od 2005. do 2010. godine prika-
zan je u Tabeli 14.

TABELA 14 u 000 dinara
Godina Premija reosiguranja Provizija Ukupno 2-3 Udeli u §tetama Razlikau 45 | Ucedce 5x100/4u %
1 2 3 5 6 7

2005. 2.323.807 222.921 2.100.886 864.366 -1.236.520 41,14

2006. 2.972.518 285306 2.687.212 1.636.083 -1.051.129 60,88

2007. 3.620.555 481.699 3.138.856 1.137.136 -2.001.720 36,23

2008. 4381184 489.989 3.891.195 2.427.783 - 1.463.412 62,39

2009. 5:318.968 625.639 4693329 2557774 -2.135.555 5450

2010. 6.785:334 1.309.815 5.475.519 4.538.231 -937.288 82,88
Ukupno 25.402.366 3.415369 21.986.997 13.161373 -8.825.624 59,86

tim ni preduzete preventivne mere u tom periodi nisu bile
krupne, §to bi bilo pozeljno.

Odnos premije reosiguranja i udela
reosiguravaca u naknadama Steta

Prema postoje¢im propisima, drustva za osiguranje kod
nas mogu se reosiguravati kod doma¢ih organizacija za osi-
guranje, registrovanih za obavljanje poslova reosiguranja,
a drustva za reosiguranje premiju mogu retrocedirati kod
domac¢ih i inostranih osiguravaju¢ih kuca, koje obavljaju
poslove reosiguranja. Domaca osiguravajua drustva koja

U navedenom periodu odliv sredstava osiguranja u sao-
siguranje i reosiguranje iznosi 21,986 milijardi dinara, s tim
§to je na ime provizija osigurava¢ima vraceno 3,4 milijar-
de, audeli saosiguravaca i reosiguravaca u naknadama tete
iznose 13,2 milijarde dinara; u proseku, putem udela u nak-
nadama §teta i provizijama ukupno je vraéeno 59,86 odsto
sredstava. Stvarni odliv sredstava osiguranja u saosiguranje
i reosiguranje iznosio je 8,8 milijardi dinara. Treba imati u
vidu da su sredstva otila uglavnom u inostranstvo. Ukoli-
ko bi premija saosiguranja znatno vise ucestvovala u izrav-
nanju rizika u zemlji, utoliko bi bio manji odliv deviznih
sredstava u osiguranju po osnovu reosiguranja. Premija
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saosiguranja u nas je simboli¢na bez obzira na to §to se pu-
tem saosiguranja usporava ili ublazuje odliv deviznih sred-
stava iz zemlje u inostranstvo, a ovom pitanju ne pridaje se
nikakav znacaj. Odliv sredstava osiguranja u inostranstvo
vréi se i putem reosiguranja i po ostalim vidovima osigura-
nja, imajudi u vidu ucesée stranog kapitala u domacem osi-
guranju imovine i lica, tako da se ne radi o odlivu u navede-
nom iznosu, ve¢ o mnogo vecem.

Odnos tehnicke premije neZivotnih osiguranja i premi-
je saosiguranja i reosiguranja u periodu od 2005. do 2010.
godine izgleda ovako (Tabela 15).

odnosu na visinu rizika, i obratno. U osiguranju imovine
bolje je imati osiguravajuce pokrice za 1.000 aviona sa uce-
§¢em u snosenju rizika od 0,33% odsto po jednom avionu,
nego za 10 aviona uz snosenje rizika od 20 procenata po jed-
nom avionu. Ovo stoga $to bi, ukoliko dode do pada samo
jednog aviona, u prvom slu¢aju visina naknade $tete iznosi-
la 0,33 odsto, au drugom slu¢aju 20 procenata. U osiguranju
imovine postoji najve¢a podela rada, koja se ogleda u pode-
li snosenja rizika po jednom osiguranom predmetu (avio-
nu, brodu i sli¢no).

TABELA 15 u 000 dinara
Godina Tehnicka premija osiguranja Premija saosiguranja i reosiguranja uce§Ce 3X100:21 %
1 2 3 4
2005. 22.400.429 2.323.807 10,36
20006. 24.528.355 2.972.518 12,12
2007. 28.421.168 3.620.555 12,74
2008. 32.757.617 4.381.184 13,36
2000. 32.758.682 5.318.968 16,21
2010. 34.249.185 6.785.334 19,81
Ukupno 175.115.436 25.402.366 14,51

v vz

Uce§ce premije saosiguranja i reosiguranja u tehnickoj
premiji neZivotnih osiguranja u proseku iznosi 14,51 odsto, a
krece se 0d 10,36 procenata u 2005. do 19,81 odsto u 2010. go-
dini. Procenti uces¢a nisu veliki i reosiguranje u inostran-
stvu neophodno je zato §to osiguravajuca drustva u nas ne-
maju odgovarajuce kapacitete da osiguravaju¢im pokriem
obuhvate sve rizike. Medutim, treba imati u vidu da se osi-
guranje, a samim tim i reosiguranje, zasniva na podeli ri-
zika, te ukoliko je ve¢i broj predmeta obuhvaden osigura-
vajuéim pokriéem, utoliko je manja premija osiguranja u

Troskovi sprovodenja osiguranja

Troskovi sprovodenja osiguranja (TSO), prema postoje¢im
propisima, pokrivaju se samo iz ostvarenog reZijskog dodat-
ka, koji je sastavni deo tarifa premija osiguranja, i jednim
delom provizije dobijene od reosiguravaca za njithovo pokri-
¢e. TSO u periodu od 2005. do 2010. godine izgledaju ova-
ko (Tabela 16).

TABELA 16 u 000 dinara
Godina Ostvaren rezijski Troskovi sprovod. Razlika ucesce u %
dodatak osiguranja 32 4X100/3
1 2 4 5
2005. 9.284.073 10.975.697 1.691.624 118,22
2006. 10.141.175 14.276.748 4.135.573 140,78
2007. 11.969.445 16.509.186 4539741 13793
2008. 13.669.716 19.590.868 5.921.152 143,32
2009- 13.735-300 21.295.051 7559-75 167,09
2010. 14.680.026 22.654.706 7.974.680 154,32
Ukupno 73-479:735 105302.256 31.822.521 14331
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U navedenom periodu ostvaren je negativan rezultat
izmedu rezijskog dodatka (rezijski dodatak sluzi iskljuci-
vo za pokrice troskova sprovodenja osiguranja) i ostvare-
nih TSO za iznos od 31,8 milijardi dinara, dok je u istom
periodu ostvaren pozitivan tehnicki rezultat (odnos tehnic-
ke premije osiguranja i naknada §teta i ugovorenih suma) u
iznosu od 36 milijardi dinara. Kada se zajedno posmatra-
ju tehnicki rezultat i troskovi sprovodenja osiguranja, po-
javljuje se pozitivan rezultat u iznosu od SAMO osam mi-
lijardi dinara.

Ostvarivanje TSO iznad rezijskog dodatka suprotno je
propisima, a i aktima poslovne politike osiguravaju¢ih dru-
Stava. Medutim, ovo je problem novijeg datuma i vreme je
da pocne da se resava.

UceSce troSkova sprovodenja osiguranja u
ukupnoj premiji

Ucesce troskova sprovodenja osiguranja u ukupnoj premi-
ji Zivotnih i neZivotnih osiguranja u periodu od 2005. do
2010. godine prikazano je u Tabeli17.

Ucesée TSO u proseku u ovom periodu iznosi 37,64
procenta, §to je relativno visoko ucesée, a najvece je bilo u
2010. godini — 40,08 odsto.

Medutim, ucesce troskova sprovodenja osiguranja u
periodu od 1981. do 1988. godine bilo je znatno manje i pri-
kazano je u Tabeli 18.

Na osnovu prethodnog pregleda, moze se konstatova-
ti da je uce§ce troskova sprovodenja osiguranja u periodu
od 1982. do 1988. godine u proseku iznosilo 16,22 odsto, §to
je znatno manje nego u periodu od 2005. do 2010. godine,
kada je iznosilo 37,64 odsto.

Ukoliko bi prose¢nu stopu uceséa TSO za 1988. godi-
nu, koja iznosi 17,71 procenat, pomnozili sa ukupnom ostva-
renom premijom osiguranja u periodu od 2005. do 2010. go-
dine (279,7 milijardi dinara), troskovi sprovodena osigura-
nja bili bi manji za 55,7 milijardi dinara i iznosili bi samo
47,05 odsto od onih ostvarenih izmedu 2005. 1 2010. godine.
Osnovni uzrok ovako visokim TSO jeste, pre svega, visina
provizija zastupnickih mreZa i druga davanja, zbog nelojal-
ne konkurencije medu drustvima za osiguranje.

TABELA 17 u 000 dinara
Godina Ukupna premija osiguranja Troskovi sprovodenja osiguranja u;j:::':f
1 2 3 4
2005. 34.689.782 10.975.697 31,50
2006. 38.055.325 14.276.748 37,52
2007. 44.779955 16.509.186 36,87
2008. 52.185.457 19.590.868 3754
2009. 53-517.456 21.295.051 3979
2010. 56.519.752 22.654.706 40,08
Ukupno 279.747.727 105302.256 37,64
TABELA 18 U %
Naziv drus. G o d i n a
1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988. prosek
1 2 3 4 5 6 7 8 9
1 11,66 10,95 11,05 13,42 16,20 16,71 18,06 16,94
2 12,47 11,46 10,73 12,08 13,75 15,50 18,70 16,64
3 11,26 10,32 10,26 11,98 11,96 12,29 12,49 12,97
4 11,31 10,68 10,43 10,07 10,89 10,44 10,08 10,28
5 11,57 11,28 10,77 11,67 12,02 12,90 13,17 12,76
6 12,25 12,58 11,26 11,48 11,69 11,70 16,22 14,18
7 12,98 12,24 12,65 14,32 16,40 17,72 19,54 18,34
8 13,25 11,44 11,42 12,16 12,40 14,21 17,70 15,75
12,31 11,54 11,26 12,65 14,19 15,27 17,71 16,22
2 Casopis: Osiguranje i privreda, broj 10 /89, izdava¢: ,Kroacija osiguranje”, Zagreb
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Ostali poslovni prihodi i rashodi i vanredni
prihodi i rashodi

Ostali poslovni prihodi i rashodi i vanredni prihodi i rashodi
u periodu od 2005. do 2010. godine prikazani su u Tabeli 19.

Po osnovu tehnickog rezultata neZivotnih osiguranja
ostvaren je pozitivan rezultat, a kod tehnickog rezultata Zi-
votnih osiguranja negativan. Po osnovu kamata na tehnic-
ke rezerve Zivotnih i nezivotnih osiguranja ostvaren je tako-
de pozitivan rezultat, kao i po osnovu finansijskih prihoda

TABELA 19 u 000 dinara
Godina Prihodi Rashodi Razlika
1 2 3 4
2005. 300.415 13.437 286.978
2006. 778.720 149.825 628.895
2007. 1.123.447 119.222 1.004.225
2008. 1.063.230 6.625 1.056.605
2009. 1.389.113 8.564 1.513.023
2010. 1.463.546 573877 757195
Ukupno 6.118.471 871550 5.246.921

NAPOMENA: ostale poslovne prihode i rashode ¢ine prihodi i rashodi od poslova neposredno povezanih s poslovima

osiguranja, te ostali poslovni prihodi i rashodi.

Ostali prihodi u navedenom periodu ostvareni su u
iznosu od 6,1 milijarde dinara, a rashodi u iznosu od 0,9 mi-
liona dinara.

0d 2005. do 2010. godine doslo je do smanjenja pojedi-
nih rezervisanja, koja su imala uticaj na iskazani finansijski
rezultat u odredenim obra¢unskim periodima.

Ukupan finansijski rezultat

Ukupan finansijski rezultat za period od 2005. do 2010. go-
dine prikazan je u Tabeli 20.

irashoda. Po osnovu uskladivanja vrednosti imovine ostva-
ren je negativan rezultat, a tako i po osnovu saosiguranja i
reosiguranja i po osnovu sprovodenja troskova osiguranja.
Najakutnije pitanje koje je nastalo u navedenom
periodu poslovanja jeste visina TSO, jer je ¢injenica
da su oni ve¢i za 31,8 milijardi dinara od iznosa reZij-
skog dodatka ostvarenog u tom periodu, a stopa uce-
§¢a rezijskog dodatka u ukupnoj ostvarenoj premiji
osiguranja, takode u navedenom periodu, veca je za
28,05 indeksnih poena, odnosno nominalni trogkovi
sprovodenja osiguranja vedi su za 55,8 milijardi dinara

TABELA 20 u 000 dinara
Naziv Prihodi Rashodi Rezultat +ili -
1 3 4
— tehnicki rezultat neZivotnih osiguranja 158.273.818 122.259.199 36.014.619
— tehnicki rezultat Zivotnih osiguranja 27.481.679 28.198.318 -716.639
— kamata na tehnicke rezerve 18.199.768 1.838.363 16.361.405
— finansijski prihodi i rashodi 14.508.059 7.434.225 7.073.834
—prihodi i rashodi po osnovu usklad. vrednosti im. 30.026.940 32.283.274 -2.256.334
— dugorocna rezervisanja 2.830.161 9.974.515 - 7.135.354
— prihodi i rashodi po osnovu reosiguranja 13.161.373 21.986.997 - 8.825.624
— troskovi sprovodenja osiguranja 73.479.735 105.302.256 - 31.822.521
— ostali prihodi i rashodi 6.118.471 871550 5.246.921
— pren. prem. za sprov. trosk. - 5.895.197 -5.897.197
Ukupno 338.193.807 330.148.697 8.043.110
20 TOKOVI OSIGURANJA|4|2011



®

UTVRDIVAN]E FINANSIJSKOG REZULTATA U OSIGURAN]JU IMOVINE I LICA

nego u periodu od 1982. do 1988. godine, kada se na
ostvarenu ukupnu premiju osiguranja u 2o10. godini
primeni stopa TSO iz 1988. godine.

OSTALI POKAZATELJI POSLOVANJA
DRUSTAVA ZA OSIGURANJE

U periodu poslovanja od 2005. do 2010. godine drustva za
osiguranje u nas ostvarila su sledece pokazatelje poslovanja:

1. Stopa akumulativnosti

ostvarena akumulacija x 100

k l ' - =%
stopa akumulativnosti e apia .
.754.688
2005. godina 1754.688 X 100
16.584.138
.849.
2006. godina 2.849.492 X100
18.614.292
i 2.887.778 x 100
2007. godina 2.887.776 X 100
21.365.586
i .004.848
2008. godina 4.004.848 X100
23.255.268

2.774.291X 100

. godi
2009. godina 26.262.724

, 8.043.110 X 100
2010. godina $043-10X100
30.700.113

NAPOMENA : pod akumulacijom se podrazumevaju ostvarena dobit pre oporezivanja, izdvojena

stedstva za preventivu i rezerve za izravnanje rizika.

Stopa akumulativnosti krece se od 10,5 odsto u 2005.
godini do 26,2 odsto u 2o10. godini. Imamo li u vidu stope
inflacije u tim periodima, vidimo da je u 2005. godini doslo
do obezvredivanja kapitala akcionara, a u ostalim godina-
ma stope akumulativnosti bile su iznad stopa inflacije, $to
znaci da je kapital akcionara sa¢uvao svoju realnu vrednost.

=10,58 % (stopa inflacije iznosila je 17,7 %)
= 15,31 % (stopa inflacije iznosila je 6,9 %)

= 13,52 % (stopa inflacije iznosila je 10,1 %)
=17,22 % (stopa inflacije iznosila je 6,8 %)
=10,56 % (stopa inflacije iznosila je 6,6 %)

=26,20 % (stopa inflacije iznosila je 10,3 %)

2. Struktura aktive i pasive

Struktura aktive prikazana je u tabeli 22, a struktura pasive
u periodu od 2005. do 2010. godine u Tabeli 21.

Ucesce ukupnog kapitala u pasivi u navedenom pe-
riodu poslovanja krece se od 39,54 odsto u 2005. do 29,86
odsto u 2008. godini. U 2010. u odnosu na 2005. godinu
doslo je do smanjenja u¢es¢a ukupnog kapitala u pasivi za
11,99 indeksnih poena, a dugoro¢na rezervisanja poveca-
na su za 14,64 indeksna poena. U ovom sluaju radi se o
povecanju uceséa matematicke rezerve osiguranja Zivota.
Kod prenosnih premija i re-
zervisanih §teta u toku na-
vedenog perioda poslovanja
nije bilo bitnih promena oko
njihovog ucesc¢a koje se krece
od 41,25 odsto do 45,83 pro-
centa. Medutim, karakteri-
sti¢no je da rezervisane $te-
te nezivotnih osiguranja, sa
stanjem na dan 31. decembar
2010. godine, iznose 20,97
milijardi dinara. Treba ima-
ti uvidu i da rezervisane Ste-
te predstavljaju obaveze pre-
ma osiguranicima koje nisu
kompletirane za utvrdivanje
osnova i visine naknada 3te-
ta, a treba da se isplate osigu-
ranicima odnosno korisnici-
ma osiguranja. Pitanje visine
rezervisanja za nastale a neresene $tete veoma je slozeno i
zasluZuje odgovarajucu paznju, o ¢emu je bilo komentara
u ovom ¢lanku.

Dugoro¢ne i kratkoro¢ne obaveze u ukupnoj pasivi
ucestvuju sa manje od 10 odsto zajedno, tako da praktic-
no ne postoje dugoro¢ne obaveze, ili su, pak, njihovi iznosi

TABELA 21 P A S I \% A %
Naziv G o d i n a
2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010.
1 2 3 4 5 6 7

Kapital 39,54 3755 34,93 29,86 29,39 2753
Prenosne premije i rezervisane Stete 41,25 43,08 44,08 45,83 42,98 39,68
Dugoro¢na rez. 9,68 11,24 15,18 18,35 21,12 24,32
Dugoro¢ne obav. 0,97 037 0,26 0,70 0,60 0,56
Kratkoro¢ne obav. 8,56 8,16 5,55 5,26 5,01 7901
Ukupno 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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TABELA 22 A K T | \" A u%
Naziv G o d i n a
2005. 2006. 2007. 2008. 2009.
1 2 3 4 5 6

Nematerijalna imovina 0,08 0,79 0,85 0,79 1,17
— nekretnine, postrojenja i oprema koji sluze za obavljanje delatnosti 22,25 16,54 14,96 17,72 15,05
— investicione nekretnine 13,96 5,00 3,40 4,78 4,56
— dugoro¢ni finansijski plasmani 13,48 21,82 23,42 18,26 21,85

Stalna imovina 49,77 44,15 42,63 41,55 42,63
— zalihe materijala 0,19 0,13 0,20 0,74 0,47
— sredstva za prodaju 0,09 0,24 0,19 0,17
— potraZivanja za premiju 18,20 14,32 12,67 11,82 9,51
— potrazivanja za vise platen porez na dobit 0,21 0,30 0,14 0,15
— kratkoro¢ni finansijski plasmani 18,31 26,73 28,24 27,24 28,21
— gotovina 7,07 9,56 11,05 11,87 12,45
— aktivna vremenska razgranicenja 0,72 032 038 0,93 0,42
— unapred placen trogkovi pribave 2,24 2,24 2,67 3,30 3,49
— pren. prem. i rezervisane Stete koje padaju na teret reosiguranja 2,62 1,90 138 2,02 232
— odloZena poreska sredstva 0,88 0,26 0,24 0,20 0,17
— gubitak iznad kapitala 0,90

obrtna imovina: 50,23 55,85 57,37 58,45 57,37

Ukupna aktiva 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

simboli¢ni. Takode, kratkoroéne obaveze relativno su male
i njihovo ucesée krece se od 8,56 odsto u 2005. do 5,26 od-
sto u 2008. godini.

Razlikovanje obrtnih (kratkoroénih) i stalnih
(dugoroénih ) sredstava

Poslovna sredstva po svojim funkcijama dele se na obrtna,
to jest kratkoro¢na, i stalna, to jest dugoro¢na. Stalna sred-
stva dele se na nematerijalnu imovinu, nekretnine, postro-
jenja i opremu, investicione nekretnine i dugoro¢ne finan-
sijske plasmane.

Ucesce stalne imovine u ukupnoj aktivi kreée se od
41,55 odsto u 2008. do 49,77 odsto u 2005. godini. Medutim,
ucesée ukupnog kapitala u pasivi krece se od 29,86 procena-
tau2008. do 39,54 odsto u 2005. godini. Na osnovu navede-
nih podataka, mozZe se zaklju¢iti da je stalna imovina znatno
veca od ukupnog kapitala u navedenom periodu poslovanja.
Ovakav odnos stalne imovine 1 ukupnog kapitala posledica
je toga $to se nov¢ana sredstava zivotnih osiguranja dugo-
ro¢no deponuju i ulazu, jer po svojoj funkciji imaju dugoroé-
ni karakter; kao §to je poznato, ugovori o Zivotnim osigura-
njima zaklju¢uju se uglavnom na rokove duze od 10 godina.

Uce§ce nekretnina, postrojenja i opreme u ukupnoj ak-
tivi u ovom periodu krece se od 14,96 odsto u 2007. do 22,25

odsto u 2005. godini, a na osnovu raspolozivih podataka
nije moguce utvrditi tehnicku opremljenost osiguravaju¢ih
drustava u nasoj zemlji. Medutim, karakteristi¢nojedajeu
2009. doslo do naglog smanjenja ovog u¢eséa u ukupnoj ak-
tivi drustava za osiguranje, $to je verovatno posledica zasta-
relosti opreme putem amortizacije, a i ekonomske zastarelo-
sti, pre svega kada je u pitanju elektronska oprema.

Investiciona nekretnina u ukupnoj aktivi ucestvuje
od 4,56 odsto u 2009. do 13,96 odsto u 2005. godini. Ova-
ko veliko smanjenje uces¢a posledica je znatnog povecanja
ucesca dugoro¢nih finansijskih plasmana koji su porasli sa
13,48 odsto u 2005. na 21,85 odsto u 2009. godini.

PotraZzivanja po osnovu premije osiguranja u aktivi uce-
stvuju od 18,20 odsto u 2005. godini do 9,51 procenat, $to po-
kazuje da je doslo do velike azurnosti u naplati potrazivanja
po osnovu premije osiguranja. Kao posledica pove¢ane napla-
te potraZivanja po osnovu premije osiguranja, doslo je do po-
vecanja uce§¢a kratkoro¢nih plasmana sa 18,31 odsto na 28,21
odsto i nov¢anih sredstava sa 7,07 procenata na 12,45 odsto.

Ucesée unapred pladenih troskova pribave osiguranja
krece se od 2,24 procenta u 2005. do 3,49 odsto u 2009. go-
dini. U ukupnim obrtnim sredstvima najvise ucestvuju
kratkoro¢ni plasmani, potraZivanja za premiju osiguranja i
nov¢ana sredstva, i na ova tri u¢e§¢a u 2009. godini otpada
49,77 odsto ukupne aktive.

22
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Ucesce kapitala u aktivi

Ucesce kapitala u aktivi po formuli : STOPA = K:AX100
prikazano je u Tabeli 23.

106. Koncept fizickog o¢uvanja kapitala zahteva usva-
janje tekuce vrednosti kao osnove za merenje. Koncept o¢u-
vanja finansijskog kapitala, medutim, ne zahteva upotre-

TABELA 23 u%
G o d i n a
2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010.
3994 3720 34,93 29,84 29,39 2753

Ucesce kapitala u aktivi u 2010. smanjeno je u odnosu
na 2005. godinu za 12,01 indeksnih poena. Osnovni razlog
smanjenja jeste znatno povecanje premije osiguranja u od-
nosu na povecanje kapitala u istom periodu.

Paragrafi 104-110 Okvira za prezentaciju
finansijskih izveStaja glase:

Koncept odrzanja kapitala i utvrdivanja dobitka

104. Iz koncepta kapitala iz stava 102 proizlaze slede¢i kon-

cepti o¢uvanja kapitala:

») Ocuvanje finansijskog kapitala. Po ovom konceptu, dobi-
tak je zaraden samo ako finansijski (ili nov¢ani) iznos
neto imovine na kraju perioda premasuje finansijski (ili
nov¢ani) iznos neto imovine na pocetku perioda, nakon
isklju¢ivanja bilo kakvih raspodela vlasnicima ili dopri-
nosa vlasnika u toku perioda. O¢uvanje finansijskog ka-
pitala mozZe da se meri bilo u nominalnim monetarnim
jedinicama bilo u jedinicama konstantne kupovne mo¢i.

b) Ocuvanje fizickog kapitala. Po ovom konceptu, dobitak je
zaraden samo ako fizicka proizvodna sposobnost (ili po-
slovna sposobnost) preduzeca (ili resursa, ili sredstava
potrebnih da se postigne ta sposobnost) na kraju perio-
da premasuje fizicku proizvodnu sposobnost na pocet-
ku tog perioda, nakon iskljucivanja bilo kakvih raspode-
la vlasnicima ili doprinosa vlasnika u toku perioda.

105. Koncept o¢uvanja kapitala bavi se time kako pre-
duzele definise kapital koji nastoji da o¢uva. On obezbe-
duje vezu izmedu koncepta kapitala i koncepta dobitka sto-
ga $to pruza referentnu tacku u odnosu na koju se dobitak
meri; on je preduslov za razlikovanje prinosa na ukupan ka-
pital preduzeca i profitne stope; samo prilivi sredstava koji
premasuju iznose potrebne za o¢uvanje kapitala mogu se
smatrati dobitkom i stoga prinosom na kapital. Dobitak je
preostali iznos koji preostaje posto se svi rashodi, uklju¢u-
juéiirashode za odrzanje kapitala, odbiju od prihoda. Ako
rashodi prelaze prihode, preostali iznos je neto gubitak.

bu odredene osnove za merenje. Izbor osnove, prema ovom
konceptu, zavisi od vrste finansijskog kapitala koji preduze-
¢e nastoji da odrzi.

107. Glavna razlika izmedu ta dva koncepta o¢uva-
nja kapitala jeste postupak prema u¢incima promena cena
sredstava i obaveza preduzeca. Opste receno, preduzece je
odrzalo svoj kapital ako je iznos kapitala na kraju perioda
jednak iznosu kapitala na po¢etku perioda. Svaki iznos pre-
ko onog koji je potreban za o¢uvanje kapitala s pocetka pe-
rioda predstavlja dobitak.

108. Po konceptu o¢uvanja finansijskog kapitala, kada
se kapital definise u nominalnim monetarnim jedinicama,
dobitak predstavlja porast nominalnog iznosa nov¢anog ka-
pitala tokom perioda. Tako, poveanje cena sredstava koja
se drze tokom perioda, koje se uobicajeno naziva dobitkom
od posedovanja, konceptualno posmatrano, jeste dobitak.
On ne mora da bude priznat kao takav, sve dok se sredstva
ne otude u transakciji razmene. Kada se koncept odrzavanja
finansijskog kapitala definise pomocu jedinica stalne ku-
povne modi, dobitak predstavlja pove¢anje ulozene kupov-
ne mo¢i tokom tog perioda. Tako se samo onaj deo poveca-
nja cena sredstava koji prelazi opsti nivo rasta cena smatra
dobitkom. Ostatak porasta smatra se uskladivanjem s po-
trebama o¢uvanja kapitala i stoga i za njegov deo.

109. Po konceptu ocuvanja fizickog kapitala, kada se
kapital definise u smislu fizicke proizvodne sposobnosti,
dobitak predstavlja povecanje tog kapitala tokom perioda.
Sve promene cena koje uti¢u na sredstva i obaveze predu-
ze¢a smatraju se promenom u merenju fizicke proizvodne
sposobnosti preduzeca; stoga se one uzimaju kao uskladi-
vanje za potrebe o¢uvanja kapitala koji je deo kapitala, a ne
dobitka.

110. Izbor osnovice za merenje i osnovice koncepta
o¢uvanja kapitala odreduje i racunovodstveni model koji
¢e se koristiti u pripremanju finansijskih izvestaja. Razli¢iti
ra¢unovodstveni modeli pokazuju razli¢ite stepene vazno-
sti i pouzdanosti, i kao i u drugim oblastima, rukovodstvo
mora da nade ravnotezu izmedu vaznosti i pouzdanosti.
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Ovaj okvir primenljiv je na niz racunovodstvenih modela
i obezbeduje smernice za pripremanje i prikazivanje finan-
sijskih izve$taja izradenih po izabranom modelu. Za sada,
Odbora Komiteta za MRS nema nameru da propise pose-
ban model, izuzev u retkim okolnostima, kao $to je slucaj
kod preduzeca koja izvestavaju u valuti hiperinflatorne pri-
vrede. Ova namera Ce, svakako, biti preispitana u svetlu da-
ljeg svetskog razvoja.”

Stepen sigurnosti osiguravajuceg pokrica

Jedan od nacina utvrdivanja stepena sigurnosti osiguravaju-
¢eg pokrica jeste onaj kada se ukupan kapital drustva za osi-
guranje stavi u odnos sa obra¢unatom tehni¢kom premijom,
umanjenom za prenesenu tehnicku premiju osiguranja u sa-
osiguranje i reosiguranje (tehnicka premija u samopridrzaju).

Stepen sigurnosti osiguravajuceg pokri¢a utvrden na
prethodni nacin u periodu od 2005. do 2010. godine prika-
zan je u Tabeli 24.

Stepen sigurnosti =

Stepen osiguravajucih pokrica u periodu od 1985. do
1988. godine u SFR] prikazan je u Tabeli 25.

Rezerve sigurnosti osiguranja plus nenaplacena tehnicka premija
osiguranja nezivotnih osiguranja x 100

Obracunata tehnicka premija neZivotnih osiguranja minus premija
saosiguranja i reosiguranja

Stepen osiguravajuceg pokric¢a u periodu od 1985. do
1988. 1 od 2005. do 2010. godine u izvesnoj meri isti je ili
sli¢an, osim u jednom slucaju, kada osiguravajuée drustvo
ima najve¢u ostvarenu premiju, a istovremeno i ve¢i uku-
pan kapital od ostvarene premije. Medutim, ovo je samo
prividno jer je u periodu od 1985. do 1988. godine postojao
tzv. poslovni fond (osnovna i obrtna sredstva), koji je bio
u sastavu radnih zajednica osiguranja, a ne zajednica osigu-
ranja, tako da navedeni fond nije sluzio kao sigurnost osi-
guravajuceg pokrica zajednice osiguranja, ve¢ je predstav-
ljao samo rezerve sigurnosti osiguranja. Posle 1990. doglo je

ukupan kapital x 100

osiguravajuceg pokrica

obracunata tehnicka premija Zivotnih i neZivotnih osiguranja umanjena za premiju saosiguranja i reosiguranja

(premija u samopridrZaju)

TABELA 24 u%
G o din a Lanéani indeks
2005. 2006. 2007. 2008. 2009 2010. Jo6 Jo7 fo8 Jog 2005/2010.
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1
73,33 7931 78,24 67,42 68,86 9733 108,15 106,70 91,94 93,90 128,05

Ucesce ukupnog kapitala u ostvarenoj tehnickoj premi-
ji Zivotnih i neZivotnih osiguranja u samopridrzaju pokazu-
je tendenciju smanjenja u 2008. i 2009. u odnosu na 200s.
godinu, dok u 2010. u¢esée iznosi ¢ak 97,33 odsto, §to je po-
veanje u odnosu na 2005. godinu za 28,05 procenata. U ce-
losti, ucesce kapitala u tehnickoj premiji osiguranja u samo-
pridrZaju relativno je veliko, pogotovo kod pojedinih osigu-
ravajucih drustava, gde prelazi ukupan iznos premije osigu-

do spajanja rezervi sigurnosti osiguranja i poslovnog fonda
u okviru osiguravajuceg drustva. Zahvaljuju¢i tome, prva
drustva u periodu od 2005. do 2010. godine imaju ve(i ste-
pen sigurnosti osiguravajuceg pokri¢a nego ostala drustva
za osiguranje u nas. Na osnovu prethodnog izlaganja, ste-
pen sigurnosti osiguravajuceg pokrica u periodu od 1985.
do 1988. godine bio je znatno veci nego u periodu od 2005.
do 2010, kada se radi o dru$tvima osnovanim pre 1990.

ranja u samopridrzaju. godine.
TABELA 25 u%
G o din a Lan¢ani indeks
Prosek 1985. 1986. 1987. 1988. 88/8s. 88/86. 88/87.
1 2 3 4 5 6 7 8

SFRJ 45,0 37,6 33,2 477 106,0 126,9 143,7

Drustvo iz Stbije [ 4,7 27,9 30,4 387 92,8 1387 1273

Drustvo iz Stbije II 4,9 41,0 277 61,0 139,0 1489 230,2

Drustvo sa najve¢im prosekom 56,3 40,0 85,7 513 92,1 1283 17,4
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Umesto zakljucka

Karakteristika osiguranja imovine i lica u nas je sledeca:
S jedne strane, veoma je mala obuhvatnost osiguranja imovine
i lica, osim obaveznih, zakonom propisanih osiguranja (auto-
odgovornost, osiguranje putnika u javnom saobracaju i sli¢no),
a sa druge strane, postoje relativno veliki troskovi sprovodenja
osiguranja u odnosu na visinu tehnicke premije osiguranja.

Osiguranje imovine ilica u nas nalazi se u za¢aranom kru-
gu. Sjedne strane, nizak lini i drustveni standard stanovnika,
a s druge strane relativno visoke premije osiguranja, a naro¢i-
to dela premije za sprovodenje osiguranja. Visina premije, po-
red ostalog, uslovljena je brojem osiguranih predmeta (imovine
ilica ), a broj predmeta osiguranja uslovljen je visinom premije
osiguranja. Ovaj Gordijev ¢vor treba da se odresi, a §to se ranije
odresi, to bolje za drustvo kao celinu i za svakog gradanina ove
zemlje. U suprotnom, imacemo sve manju obuhvatnost osigu-
ranjem i sve ve¢u premiju po predmetu osiguranja, kao i sve
vece Stete od elementarnih nepogoda koje nemaju osigurava-
juce pokrice i gde gradani snose sve posledice, uz nekakvu po-
moc¢ drustvene zajednice. Ovaj problem moZe da se resi samo
putem osiguranja, ali uz pomo¢ drustvene zajednice.

Medutim, treba imati u vidu da je osiguranje imovine
i lica imperativ Zivljenja i privredivanja svuda u svetu, pa i
kod nas to mora da bude. U suprotnom, bi¢emo sve siro-
masniji, a putem osiguranja izvozi¢emo kapital koji sti¢emo
izvozom robe i usluga da bismo zastitili neophodnu imo-
vinu za privredivanje (hidrocentrale, termocentrale i sli¢-
1n0); a §to se tice osiguranja lica, osiguranja useva i Zivoti-
nja, to e biti odloZeno za ,bolja“ vremena, koja po pravi-
lu nikad ne dolaze. Takode, treba imati u vidu da su sa ova-
kvom organizovanos¢u osiguranja imovine i lica u nas uku-
pne nastale tete usled prirodnih i drugih katastrofa, koje
nisu obuhvacene osiguravaju¢im pokri¢em, mnogo vece od
dela koji je pokriven osiguranjem i gde se naknada stete vrsi
organizovano iz fondova osiguranja.

Paragrafi 33- 35 Okvira za prezentaciju finansijskih izvesta-
ja glase:

»Verodostojno prikazivanje

33. Da bi bile pouzdane, informacije treba verno da pri-
kazu poslovne promene i druge dogadaje, bilo one na koje
ukazuju da ih predstavljaju ili one za koje bi se s razlogom
moglo ocekivati da ih predstavljaju. Tako, na primer, bilans
stanja treba verno da prikaze transakcije i druge dogadaje po
osnovu kojih su nastali sredstva, obaveze i kapital preduzeca
na dan izvestavanja, u skladu s kriterfjumima priznavanja.

34. Vecina finansijskih informacija podlozna je odrede-
nom riziku da nece verodostojno prikazati ono $to u stvari tre-
ba da prikaZe. To nije zbog predrasuda, nego prvenstveno zbog
svojstvenih teskoca, bilo pri identifikaciji transakcija i drugih
dogadaja koji su predmet merenja, ili pri izradi i primeni teh-
nika merenja i prikazivanja, koje ukazuju na poruke koje od-
govaraju tim transakcijama i dogadajima. U odredenim sluca-
jevima, merenje finansijskih u¢inaka moze da bude toliko ne-
izvesno da ih preduzeca uopste ne bi mogla priznati u finansij-
skim izvestajima; na primer, iako ve¢ina preduzeca tokom vre-
mena ostvaruje interni ,gudvil”, obi¢no je vrlo tesko da se taj
,gudvil” identifikuje ili meri pouzdano. U drugim, pak, sluca-
jevima moze da bude vazno da se priznaju stavke i obelodani
rizik od greske povezan s njihovim priznavanjem i merenjem.

1 Sustina je vaZnija od forme

35. Ako informacija treba verno da prikaze poslovne
promene i druge dogadaje za koje se pretpostavlja da ih pri-
kazuje, potrebno je da oni budu obuhvaéeni i prikazani u

skladu sa svojom sustinom i ekonomskom sustastvenoséu,
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®

ane samo svojom zakonskom formom. Sustina transakcija
ili drugih dogadaja nije uvek u skladu sa onim na $ta ukazu-
je njihova zakonska ili ugovorna forma. Na primer, predu-
ze¢e moze otuditi sredstvo drugoj strani na na¢in da doku-
mentacija ukazuje na prelazak prava vlasnistva toj strani, a
da pri tom postoje sporazumi koji osiguravaju da preduzece
nastavlja da uziva buduce ekonomske koristi koje su ugra-
dene u to sredstvo. U takvim okolnostima, izvestavanje o
prodaji ne bi verno prikazalo transakciju u koju se uslo (ako

”

je transakcija uopste i nastala)
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Summary

Determining of
Financial Results in
the Property and
Personal Insurance

Radomir M. Lazarevi¢

In property and personal
insurance it is necessary to
determine technical and fi-
nancial result as realistical-
ly as possible. In addition,
financial result should, if
possible, at least equal the
amount of earned techni-
cal result, and should be expressed as equalization reserve
within the total equity, while after a three-year period it
may be used for payment of dividends to the sharehold-
ers and increase in equity of the insurance company. In ad-
dition to technical reserves and equity, including reserves
generated on various bases, the property and personal in-
surance should include risk reserves, since risk balancing
(of risk premium and claim settlements) is achieved in ei-
ther a longer or a shorter period, depending on the num-
ber of objects insured. Thus, one-year positive financial
result does not mean the generation of capital from prof-
it. This will happen only if a positive financial result is
achieved in the subsequent years, as well.
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